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1.  Syfte och omfattning

Syftet med denna anvdandarmanual &r att vara till hjalp for anvindare av
befolkningsregistret att kunna soka i Direktsok och Namnsok.

2. Allmant

Behorighet till information 1 befolkningsregistret styrs utifrdn anvdndarens
placering 1 KiX.

I befolkningsregistret kan anvidndare beroende pd behorighet:
e gora direktsokning pd personnummer
e gdra namnsokning med hjilp av sokkriterier
e verifiera vilken hdlsocentral en person har valt att lista sig hos samt
historik kring listningen
o ldgga till/ta bort Fast vardkontakt och Fast ldkarkontakt for en person
e ldgga till/ta bort behandlande roll for en person
e taut fordefinierade rapporter

3. Ansvar och roller

IT-forvaltning for Befolkningsregister ansvarar for systemets funktioner och
vidareutveckling.

Felanmailan alternativt 6nskemal 1dggs som ett drende till IT-support.
e Tel: (026-1)530 00
o Registrera ditt drende i portalen Supportcenter

De anvéndare som inte har en @regiongavleborg.se e-postadress skickar sitt
arende till supportcenter.extern@regiongavleborg.se.
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4. Beskrivning

Intern personal nar befolkningsregistret frdn Plexus genom att ldgga till
Befolkningsregister under "Mina Favoriter”.

Privata vardgivare nar Befolkningsregistret via
https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/service-och-stod/it/it-system

Alla personnummer som visas med bld understruken text dr klickbara och man
kommer till personens persondata.

Person som ér sekretessmarkerad visas inte. Det star istdllet ”Sekretessmarkerad

post”.

4.1. Direktsokning

Observera att samtliga sokningar loggas. Kontroller genomfors for att sékerstélla
att sokningar dr kopplade till anvindarens arbetsuppgifter.

Klicka pa Sokning och Direktsokning i grona listen.

Skriv in fullstindigt personnummer inklusive sekelskiftsiffra, bindestreck
behover ej anges. Klicka pd Sok.

Region . .
Gavleborg Befolkningsregister

Sokning Listning Fasta Vardkontakter Behandlande roller Ad

SOK PERSON

Personnummer: |

Persondata pé sokt person presenteras pa skdrmen, var personen ar listad och
eventuell fast lakarkontakt samt fast vardkontakt och behandlande roll.

For att fa fram utforligare persondata vélj Fullstindig under S6kning

Region . .
Gavleborg Befolkningsregist

Sokning Listning Fasta Vardkontakter

-

Namnsokning Fullstandig
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Persondata pé sokt person presenteras pa skarmen, inklusive relationer och
folkbokforingshistorik.

Genom att klicka pé de bld lankarna med personnummer under relationer sa
kommer man in pd den personens persondata istillet.

4.2. Namnsokning

Observera att samtliga sokningar loggas. Kontroller genomfors for att sékerstélla
att sokningar &r kopplade till anvidndarens arbetsuppgifter.

Klicka pd Namns6kning under Sokning i grona listen.

Sokning

Direktsokning

Mamnsdkning

Listning

Region . .
%Gévleborg Befolkningsregist

Fasta Vardkontakter

Forenklad
Fullstindig

Bilden nedan visar vilka olika sokkriterier som finns:

Region . .
XGévleborg Befolkningsregister

S6kning Listning

NAMNSOKNING

Allmant

Adress
Postnummer
Ort

Fédelsedatum

Fasta Vardkontakter

pomann [ ]
Postoummer [ ]

Férnamn, Efternamn och Mellannamn

Du ar inloggad som LG\

Behandlande roller Administrera Mina Patienter

ghemamn [ ] Adress
Postot [ ] Fodelsedatum

Sokningar som resulterar i mer 3n 100 tréffar visas inte.
S6kning bér darfér inte enbart bestd av férmamn utan dven efternamn.

Avlidna kan forekomma i sokresultatet, utan att detta visas.

Ange namn eller del av namn féljt av *. Mellannamn anvinds om man letar efter dubbla efternamn.

Gatuadress, eller del av gatuadress foljt av =
Postnummer kan anges med 1-5 siffror.

Crtsnamn, eller del av ortsnamn foljt av *.

Anges med 8 siffror (AAAAMMDD).

Beroende pé hur sokkriterierna fylls 1 sd kan man fi minga olika soktréffar, olika
manga alternativa forslag pa sokta personer.

Klicka pa den blé lanken (personnumret) for att komma till personens fullstindiga
persondata. Detta dr viktigt att géra da avlidna ocksd kan komma med 1
sokningen. Att en person dr avliden syns forst nar man klickat pa personnumret

och kommit till personens fullstdndiga persondata.

5. Dokumentinformation

Systemforvaltare IT-vardsystem har uppdaterat detta dokument.
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6. Plan for kommunikation och implementering

Information om Befolkningsregister finns pd Plexus och pa Hélsovalskontorets
hemsida http://regiongavleborg.se/hvk
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