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1. Syfte och omfattning

Syftet med dverenskommelsen ér att de personer som har rétt till tandvardsstod
enligt tandvardslag och tandvardsférordning ska fa det pa likvérdiga villkor, samt
belysa det for regionen och kommunen gemensamma ansvaret. Den ska ocksé
fortydliga parternas ansvarsomraden och skyldigheter for att mojliggora ett
fullfoljande av parternas uppdrag enligt gillande lagstiftning. Malet &r att pa bésta
sétt, genom god samverkan mellan regionen och kommunen na och erbjuda
berittigade patientgrupper det lagstadgade tandvérdsstodet.

Overenskommelsen giller for Region Gévleborg org.nr 232100-0198 och
kommunerna Bollnds org.nr 212000-2361, Géavle org.nr 212000-2338, Hofors
org.nr 212000-2296, Hudiksvalls org.nr. 212000-2379, Ljusdals org.nr. 212000-
2320, Nordanstigs org.nr. 212000-2312, Ockelbo org.nr 212000-2288, Ovanakers
org.nr 212000-2304, Sandvikens org.nr. 212000-2346, S6derhamns
org.nr.212000-2353

Overenskommelsen giller fran 2020-04-01 till 2022-03-31, dérefter forlings
overenskommelsen med 1 r i taget om inte ndgon av parterna sdger upp avtalet 6
manader innan dverenskommelsen I6per ut.
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2.  Allmant

SKR, Sveriges Kommuner och Regioner, foljer arligen upp regionernas sérskilda
tandvardsstdod. De har noterat stora skillnader mellan regionerna vilket bland
annat beror pa olikheter i att hantera rutiner for registrering och sitt att organisera
verksamheten. Men dven andra anledningar finns, exempelvis behdvs mer
utbildning for personal pé sérskilda boenden, dér tandvérdsenheter menar att det
ar svart att nd ut med utbildningsinsatser eftersom manga boenden ldmnar aterbud.
Las dokument pd SKR.se. D

Socialstyrelsen fick i december 2016 av regeringen i uppdrag (S2015/08135/RS)
att utreda tandvardsstoden. Utredningen visar stora skillnader mellan regionerna
gillande hur manga personer som far ta del av tandvardsstoden; att informationen
om tandvardsstdden inte alltid formedlas till tandvardsstddens malgrupper av
personal inom hélso- och sjukvard, kommuner och myndigheter; att
tandvardsstoden dr underutnyttjade; och att det finns behov av
kompetensutveckling om munhélsa och tandvard hos véard- och omsorgspersonal.
Den visar dven pa problem med samverkan mellan hélso- och sjukvard, tandvérd
och kommuner. Lis mer pé socialstyrelsen.se

3. Ansvar och roller

Region Giavleborg ér ansvarig for att dokumentet uppréttas och ar giltigt.
Dokumentet kommer att skrivas ut, signeras och scannas in i PDF-format.

4. Beskrivning

4.1. God tandhalsa och tandvard

Enligt Tandvardslagen (1985:125) 3 dr mélet for tandvarden en god tandhélsa och
tandvérd pa lika villkor for hela befolkningen. Varje region ska erbjuda god
tandvérd at dem som dr bosatta inom regionen. Regionen skall planera tandvarden
med utgangspunkt 1 befolkningens behov av tandvérd, se till att det finns
tillrackliga resurser for patienter med sérskilda behov av tandvérdsinsatser och att
patientgrupper med behov av sirskilt stod erbjuds tandvard. Regionen ansvarar
ocksa for att uppsékande verksamhet utfors och att nodvindig tandvard erbjuds
dem som dr beréttigade till stodet (8 §).

Berittigade patientgrupper:

1. De som omfattas av lagen (1993:387) ¥ om stéd och service till vissa
funktionshindrade, eller
2. de som har ett varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser
samt
a. omfattas av en kommuns ansvar for hélso- och sjukvard enligt 12 kap.
1 § hilso-och sjukvérdslagen (2017:30) %), eller
b. far hélso- och sjukvard i hemmet (hemsjukvéard), eller
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c. 4r bosatta i egen bostad och har motsvarande behov av vard eller
omsorg som omfattas av 2 a eller 2 b ovan.

Det &r kommunen som har den forsta kontakten och kinnedom om den
beréttigade patientgruppen, men regionen har det huvudsakliga ansvaret for att
uppsokande verksamhet och nédvindig tandvard erbjuds. Det medfor 1 praktiken
att region och kommun maste samverka for att det ska vara mojligt att na den
berittigade patientgruppen och fullfélja uppdraget.

Tandvardsforordningen (1998:1338) © fortydligar regionens ansvar géllande
uppsokande munhdlsobedomning och nédvindig tandvdrd for éldre och
funktionshindrade ( 8 och 9 §§), samt kommunens skyldighet att tillhandahalla de
uppgifter som krévs for att regionen ska kunna fullfolja sitt uppdrag (12 §). Den
fortydligar d@ven inneborden av uppsékande munhdlsobedomning och nodvdndig
tandvdrd enligt foljande:

4.2. Uppsokande verksamhet — munhalsobedomning

Enligt forordningen ska den berittigade patientgruppen erbjudas avgiftsfri
munhélsobeddmning genom uppsdkande verksamhet. Munhélsobedémningens
syfte ar att ge individuella rdd om munhygien till patienten och den som skoter
omvardnaden, samt att en behovsbeddmning av nédvéndig tandvard gors.

4.3. Nodvandig tandvard

Bedomning av tandvérdsinsatser ska goras med hiansyn till den enskilde patientens
allméntillstaind. Nodvéndig tandvard ska kostnadseffektivt och vésentligt forbéattra
patientens forméga att tala och dta. Om patientens allméntillstdnd inte tillater mer
omfattande behandling ska fokus riktas mot att motverka besvir, lidande och
sjukdom 1 munnen. Den nédvandiga tandvarden omfattas av reglerna for avgifter i
Oppen hélso- och sjukvard.

5. Ansvarsomraden

5.1. Parternas gemensamma ataganden

Det gemensamma dtagandet innebaér att:

Parterna ska samverka for att sidkerstélla:

e Att berdttigade patientgrupper erbjuds uppsdkande verksamhet -
munhélsobeddmning och nddvandig tandvérd.

e Att utfardare av underlag for tandvérdskort och omvérdnadspersonal har den
kunskap som uppdraget kriaver. Regionen och kommunen ska gemensamt
mdjliggora och sékerstélla att utfardare av tandvardskort och
omvardnadspersonal far adekvat utbildning.

— Adekvat utbildning for utfardare &r den obligatoriska utbildningen som finns 1
systemet T99Webb 7. Kommunerna kan efterfraga ytterligare
informationsinsatser fran Bestéllarenheten for tandvard.
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— Adekvat utbildning for omvardnadspersonal ér allmén
munhélsovardsutbildning for att fa forstaelse och kunskap om vad som bor
uppméirksammas vid hjdlp med den personliga omvardnaden i munnen, samt
kunna avgora om tid for nddvandig tandvard ska bokas med tandvardsklinik.
Den allménna tandvardsutbildningen bestdr av Socialstyrelsens grundldggande
utbildning om munhélsa och munvard och tilldggsutbildningar som
Folktandvardens Folkhilsofunktion haller i, som varje anstilld bor delta i
minst vartannat ar.

e Implementera och sdkerstdlla att innehéllet i Gverenskommelsen &r ként i
samtliga berdrda verksamheter.

e Gemensamt och regelbundet folja upp 6verenskommelsen.

5.2. Bestallarenheten for tandvard, Region Gavieborgs
atagande

Region Gévleborg har huvudansvaret for uppsékande verksamhet-
munhélsobeddmning och nédvindig tandvard, dir Bestéllarenheten for tandvard
ansvarar for att sékerstilla att den utfors enlig gillande regelverk.
Kontaktpersoner for 6verenskommelsen 1 Region Gévleborg ar Bestillarenheten
for tandvérd: bestallarsidan.tandvard@regiongavleborg.se

Ataganden:

e Tillhandahélla aktuell information om regler, riktlinjer och anvisningar for
kommunens personal géllande uppsokande verksamhet - munhéilsobedomning
och nédvindig tandvérd pa Regionens samverkanswebb ®-

e Vid behov vara kommunens personal behjilplig vid bedomning av kriterier for
ratt till uppsokande verksamhet- munhéilsobedémning och nédvéndig
tandvérd. Kunna klargora de olika tandvardsstoden samt eventuellt hianvisa till
hilsocentral eller annan ldkare.

e Svara pa frdgor fran allménheten om tandvardsstoden.

e Utreda och eventuellt utfarda tandvérdskort till personer dér bistdndsutredning
saknas och omvérdnaden exempelvis utfors av nérstaende 1 hemmet.

e Tillhandahalla webbutbildning och IT-stéd (T99Webb) for administration av
underlag till tandvardskort.

e Vid forfragan genomfora informationsinsatser angdende tandvardsstdden till
kommunens personal.

e Ansvara for att det finns avtal med en leverantor for uppsdkande verksamhet.
Folktandvéarden Gavleborg AB ir for ndrvarande avtalsleverantor for
utforandet av uppsokande verksamhet — munhélsobedémning och allmén
munvérdsutbildning.

e Ansvara for att vardgivare av nddvindig tandvard finns.

e Bevaka att patienter som tackat nej till uppsékande verksamhet -
munhélsobeddmning far nya erbjudanden regelbundet.
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e Tillhandahalla broschyrer med information om Region Géavleborgs
Tandvardsstod.

e Delge kommunens kontaktperson eventuella fordndringar angéende
uppsokande verksamhet - munhilsobedomning och n6dvéindig tandvard.

e Arligen folja upp den uppsokande verksamheten och &terrapportera till
kommunens kontaktperson.

e Vidta atgérder i fall da den uppsdkande verksamheten inte fungerar pa avsett
och dverenskommet sitt.

5.3. Kommunens atagande

Kommunen har en nyckelroll for att lagstadgad uppsdkande verksamhet -
munhélsobeddmning och nédvindig tandvard ska na och kunna erbjudas den
berittigade patientgruppen.

Ataganden:

5.3.1. Erbjudande om munhalsobedomning och nodvandig
tandvard

o Utse ansvarig kontaktperson/ kontaktpersoner gentemot Region Gévleborg,
Bestillarenheten for tandvard.

e Identifiera och via T99Webb omgéende utfarda underlag for dem som ar
berittigade till uppsdkande verksamhet - munhdlsobeddémning och nédvandig
tandvérd. Det kan exempelvis vara i direkt samband med flytt till sérskilt
boende, vid bistdndsbeddmning rérande hemtjdnst eller vid beslut om insatser
for den som omfattas av LSS. Néar underlag for tandvardskort utférdas ska
dven munhilsobeddmning erbjudas och eventuella kontaktuppgifter
registreras.

e Kommunens kontaktperson ansvarar for att utfardare av underlag for
tandvardskort finns, samt att Bestéllarenheten for tandvard far information om
nytillkommen personal som ska utfdarda underlag for tandvardskort.

o Sikerstdlla att utfiardare har tillricklig kunskap om de grupper som é&r
berittigade till uppsdkande verksamhet - munhdlsobeddémning och nédvandig
tandvard. Det kan exempelvis ske genom att vid behov efterfraga
utbildningsinsatser for utfardare hos Bestédllarenheten for tandvéard. Utfardare
ska genomga utbildning och kunskapstest i systemet T99Webb for att bli
godkind utfardare.

¢ Vid behov kunna hénvisa personer till Bestéllarenheten for tandvard eller till
primirvard. Det kan vara personer som eventuellt har ritt till tandvardsstod
men inte dr kénda eller utredda av kommunen. Det kan exempelvis vara i fall
dé den personliga omvardnaden till stor del utférs av en anhorig istéllet for av
hemtjanst. Det kan ocksa vara i fall da en person inte helt uppfyller kraven for
nddvéndig tandvard men har en diagnos och funktionsnedséttning som kan
beréttiga till F-tandvard (Tandvard vid ldngvarig sjukdom eller
funktionsnedséttning). Dessa personer ska da hdnvisas till primarvarden.
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e Ansvara for att aktuella uppgifter sasom boende- och kontaktuppgifter
uppdateras i systemet T99Webb.

5.3.2. Uppsokande verksamhet- munhdlsobedémning

e Anvisa en ansvarig kontaktperson per boendeenhet/hemtjanstomrade for
planering av uppsokande verksamhet - munhilsobedomning.

o Séikerstilla att vard- och omvérdnadspersonal nédrvarar vid
munhilsobeddmning for att ta del av information och instruktion som ges av
Folktandvarden Gévleborg AB. Ett individuellt munvérdskort kommer att
lamnas. Detta munvardskort ska finnas lattillgingligt for vard- och
omsorgspersonal. Det ska dven tas med vid besok pa tandvardsklinik.

e Viérd- och omsorgspersonal ska ansvara for att daglig munvard utfors enligt
munvérdskortet.

¢ Vid behov av nddvindig tandvérd ska personalen vara kontaktlank, boka tider,
av- och omboka besok i1 god tid, samt se till att besok vid tandvardsklinik
bokas och genomfors.

e Ansvara for att omsorgspersonal regelbundet deltar i allmén
munvardsutbildning. Munvérdsutbildning ges 1 grupper om minst fem
personer. En grundutbildning erbjuds nyanstéllda och arligen erbjuds
tilliggsutbildning som varje anstélld bor delta 1 minst vartannat ar. Kommunen
ansvarar for att lokal finns.

e Vid forfragan bista regionen med information om hur stor del av vérd-och
omsorgspersonalen som deltagit i allmén grund respektive tilldggsutbildning.

e Vidta atgérder i fall da den uppsdkande verksamheten inte fungerar pé avsett
och dverenskommet sétt.

6. Avvikelser

Avvikelser ska utredas och étgirdas. Blanketter ® finns pd Regionens
samverkanswebb.

Dessa skickas till:
Bestillarenheten for tandvard
Region Gévleborg

801 88 Givle

7. Uppfoljning

Regionens och kommunernas kontaktpersoner utgor en samverkansgrupp och bor
ha regelbunden uppf6ljning en till tva gdnger per ar. Gruppen ska triffas inom
rimlig tid om nagon i samverkansgruppen begér det. Tvist mellan parterna ska i
storsta mojliga utstrackning 16sas mellan parterna. I sista hand kan den behova
16sas av allmin domstol.
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