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Barn som far illa

Rutin vid misstanke om barn som far illa, Region Gavleborg
| rutinen finns lankar till blankett fér orosanmalan och checklista.

Orosanmalan till socialtjdnst vid misstanke om att barn far illa - Halso- och sjukvard,
Region Gavleborg - rutin (pdf)

Stod till familj, barn, unga S6derhamns kommun

Om du far kdinnedom om att ett barn (0-20 ar) far illa i hemmet eller ndgon annanstans,
och kanske utsatts for bade fysisk och psykisk misshandel, kontakta socialtjanstens
mottagningsenhet.

Ring till Mottagningsgruppen 0270-750 00 (Kundtjanst kopplar dig).

For mer info se hemsida

Socialjour da ordinarie mottagningsenhet inte ar 6ppen 026-10 02 25
(lansovergripande).

Mandag-torsdag kl 17.00 - 23.00

Fredag kl 17.00 - 02.00

Lérdag kl 16.00 - 02.00

Soéndag kl 16.00 - 23.00

Ovriga tider ring 112 for att bli kopplad till socialjourens beredskap.
For mer info se hemsida

Ekonomisk utsatthet

Forsorjningsstéd S6derhamns kommun

Om du har problem med din ekonomiska situation och inte kan forsérja dig eller din
familj kan du ans6ka om ekonomiskt bistand. Vilken hjalp du kan fa beror pa din och din
familjs ekonomi och livssituation.

Forsorjningsstod kan sdkas av alla som bor eller vistas i Sderhamns kommun. Din ratt
till bistand bedéms av din handlaggare utifran dina individuella forutsattningar.

Telefon: 0270-75 000 (Kundtjanst), vi har 6ppet mellan kl 10.00-11.30 varje vardag.
Fraga efter forsérjningsenhetens mottagningsgrupp.
For mer info se hemsida
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Budget- och skuldradgivning

Kommunens radgivning ar opartisk och kostnadsfri. Radgivningen ar tillganglig for alla
invanare i kommunen. Skuldsanering ar en majlighet for dig som ar svart skuldsatt att
befrias fran skyldigheten att betala dina skulder - helt eller delvis.

Kundtjanst och telefonvéxel
Telefon: 0270-750 00
For mer info se hemsida

Konsumentverket, Halld konsument!

0771-525 525, https://www.hallakonsument.se/

info@hallakonsument.se

Postadress: Konsumentverket/KO
Box 41
651 02 Karlstad

Migrationsverket asylsokande

0771-235 235
For mer info se hemsida

Majblomman

Majblomman &r en ideell barnrattsorganisation som delar ut ekonomiskt stéd, paverkar
beslut och finansierar forskning for att motverka barnfattigdomen i Sverige.

Lokalféreningar i Gavleborgs lan

Mathjalp

Séderhamn-Sandarne férsamling kan under vissa forutsattningar ge tillfallig hjalp med
en matkasse nar det krisar.

For mer info se hemsida

Nedstamdhet, oro & stress hos foralder

1177 pa telefon och webb

Utskriftsdatum: 2025-01-07
Page 3 of 13


https://soderhamn.se/sidor/omsorg-och-stod/ekonomi-och-forsorjning/budget--och-skuldradgivning.html
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Hemsida: 1177 - psykisk halsa
Telefon: 1177, 6ppet dygnet runt

Héalsocentral, familjelakarjour eller akutmottagning

Du kan ta kontakt med din halsocentral, familjeldkarjour eller akutmottagning beroende
pa allvarlighetsgrad vid nedstamdhet, oro eller stress. Du hittar alla mottagningar pa
1177 - Hitta vard

Barn- och familjehdlsan, Region Gavleborg

Du kontaktar En vég in for all kontakt med barn- och familjehalsan.
Telefonnummer: 0771-44 55 00.
For mer info se hemsida

Psykiatrisk mottagning

Séderhamn, Kbpmangatan 3, 826 30 S6derhamn
Telefonnummer: 0270-775 30

For mer info se 1177.se

Jourhavande prast, Svenska kyrkan

Ring 112 vid bradskande drenden, chattforum finns pa denna lank.

Jourhavande medmaianniska

Jourhavande medmanniska ar en ideell férening som bedriver jourtelefon- och
chattverksamhet for alla manniskor som 6nskar nagon att tala med. Féreningen har idag
ca 130 medlemmar.

Stod finns att fa bade pa telefon och chatt.

Telefonnummer:
08-702 16 80, telefontider 21-06 alla dagar.

P& hemsidan finns en chattfunktion och mer information: Jourhavande medmaéanniska

Svenska kyrkan
Diakoni S6éderhamn-Sandarne forsamling
Vi erbjuder stéd till manniskor i alla aldrar

For mer info se hemsida

Soderala pastorat

For mer info se hemsida

Stickan — en krismottagning fér man i Gavle
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https://www.1177.se/Gavleborg/liv--halsa/psykisk-halsa/
http://www.1177.se/hitta-vard
https://www.1177.se/Gavleborg/barn--gravid/vard-och-stod-for-barn/en-vag-in-for-psykisk-halsa-0-17-ar/en-vag-in-vid-psykisk-ohalsa/
tel:027077530
https://www.1177.se/Gavleborg/hitta-vard/kontaktkort/Psykiatrisk-mottagning-Soderhamn/
https://www.svenskakyrkan.se/jourhavandeprast/chatta
https://www.jourhavande-medmanniska.se/
https://www.svenskakyrkan.se/soderhamnsandarne/diakoni
https://www.svenskakyrkan.se/soderala/diakoni
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Stickan erbjuder samtalsstdd och radgivning i livskriser. Vi har tystnadsplikt och
du far vara anonym. Vill du boka en samtalstid hos Stickan, ring eller mejla. 026-
187373, stickan.ansokan@gmail.com

For mer info se hemsida

Halsotorget

Pa Halsotorget kan alla besokare fa inspiration och stod till forbattrade levnadsvanor
genom kortare enkla rad eller langre radgivande samtal. Halsotorget erbjuder dig samtal
om levnadsvanor gallande tobak, sémn, stress, fysisk aktivitet, matvanor, alkohol och
psykisk ohalsa. Det finns grupper fér dig som vill ha battre somn, som vill sluta med
tobak eller for dig som vill prova stavgang. For mer info se hemsida

Foraldraskapsstod

1177 - sa vaxer och utvecklas barn

1177 - sa vaxer och utvecklas barn

Soderhamns kommun

Har kan du se vad S6derhamns kommun kan erbjuda for stod och har specifikt om stod
till foraldrar.

Delta i nagon av vara foraldragrupper eller fordldrautbildningar:

Lds mer om detta har.

Bildablomman

Bildablomman finns till for barn och ungdomar i Séderhamn som behover stod i
familjefragor som kan handla om bland annat psykisk ohélsa, missbruk, sorg, och
separation.

Anmal dig till en grupp

Anmil dig redan idag till den grupp du &nskar g&. Ar den inte aktiv hamnar du pa en
intresselista och far information om nar vi kan starta upp. Vi startar nar vi har tillrdckligt
manga anmalda. Skriv vilken grupp du dnskar ga och skicka ditt mejl

till bildablomman@bilda.nu
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https://www.1177.se/Gavleborg/barn--gravid/sa-vaxer-och-utvecklas-barn/
https://soderhamn.se/sidor/omsorg-och-stod.html
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For mer info se hemsida

Barn- och familjehalsan, Region Gavleborg

Du kontaktar En vdg in for all kontakt med barn- och familjehalsan.
Telefonnummer: 0771-44 55 00.
For mer info se hemsida

BRIS vuxentelefon om barn

Erfarna kuratorer som svarar dar du kan prata om oro kring egna eller annans barn 0-18
ar. Syftet ar att du som vuxen ska fa stdd, vagledning och information om hur du kan
bidra till att férdandra ett barns situation till det battre.

Telefon: 0771-50 50 50, man-fre 9-12.

For mer info se hemsida

MIND Foraldralinjen

Foréldralinjen ar till for dig som ar orolig for ditt barn eller ett barn i din nérhet.
Telefonnummer: 020-85 20 00, telefontider finns pa hemsidan. Du dr anonym och Mind
star for samtalskostnaderna.

For mer info se hemsida

Foreningen Vardnad Boende Umgiédnge i Sverige (VBU)

Vi stédjer foréldrar och nara anhériga som berdrs av en vardnadstvist. Ar du mitt uppe i
den, har du precis avslutat en eller var det flera ar sedan du traffade dina barn? Férening
for pappor, mammor och anhoriga.

Stodtelefonen ar 6ppen for nya och befintliga medlemmar, helgfria tisdagar kl. 19.00-
21.00, pa telefonnummer 010-188 49 20.

For mer info se hemsida

Makalosa Forédldrar

Det overgripande malet for Sveriges Makaldsa Foraldrar ar att sarlevande foraldrar och
deras barn ska ha goda férutsattningar i samhallet och att barnen har ratt till sina
foraldrar. Vi arbetar forebyggande for vardnadsfred och en god kommunikation mellan
foraldrar och barn.

For mer info se hemsida

Riksforbundet Attention

Riksforbundet Attention ar en intresseorganisation for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NPF) som adhd, autismspektrumtillstand (AST), sprakstorning
och Tourettes syndrom.

Det finns 60 lokalorganisationer och mycket information pa hemsidan som du hittar har:
For mer info se hemsida
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https://www.bilda.nu/projekt-och-initiativ/bildablomman
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Missbruk/beroende

Beroendecentrum, Region Gavleborg och S6derhamns kommun

Till S6derhamns Beroendecenter vander sig vuxna fran 18 ar. Du vanda dig till oss om du
har fragor kring, eller oro for ditt eget bruk, missbruk eller beroende av alkohol,
narkotika, lakemedel, eller spel om pengar. Vi finns ocksa till for anhoriga, arbetsgivare
och andra som kdnner oro for eller paverkas av nagons missbruk.

Kontaktuppgifter finns pa hemsidan:
Beroendecentrum — S6derhamns kommun

Stod till anhoriga

Aven anhériga erbjuds stod hos Beroendecentrum. Stdd till anhdriga ér utan
bistandsbeslut, anhoriga kan direkt véinda sig till anhorigkonsulent pd Beroendecentrum.
Vi har en anhdriggrupp enligt CRAFT. CRAFT &r en metod som rekommenderas av
Socialstyrelsen. Fér mer info se hemsida

Halsotorget

Pa Halsotorget kan alla besokare fa inspiration och stod till férbattrade levnadsvanor
genom kortare enkla rad eller langre radgivande samtal. Halsotorget erbjuder dig samtal
om levnadsvanor géllande tobak, somn, stress, fysisk aktivitet, matvanor, alkohol och
psykisk ohalsa. Det finns grupper for dig som vill ha battre somn, som vill sluta med
tobak eller fér dig som vill prova stavgang.For mer info se hemsida

Alkohollinjen

Erbjuder stod till forandring, till dig som funderar 6ver dina egna alkoholvanor eller som
paverkas av nagon annans alkoholvanor.
Telefon: 08-84 44 48, man-tors 11-19, fre 11-16.F6r mer info se hemsida

1177

1177 - Alkoholberoende

Alkoholprofilen

Alkoholtest och information. For info se hemsida

AA - anonyma alkoholister

Behdver du eller en van hjalp? Ring eller skicka mail till jouren 11-13 och 18-20.
Telefon: 08-720 38 42

Mail: help@aa.se

Pa hemsidan kan du hitta lokala AA-mo&ten pa den ort du bor.
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https://www.soderhamn.se/sidor/omsorg-och-stod/beroende-och-missbruk.html
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Tank efter i vilket sallskap du berusar dig. Folder till nyblivna foraldrar
(Folkhdlsomyndigheten)
Folkhdlsomyndigheten - Tank efter i vilket sadllskap du berusar dig

Halsotorget

Pa Halsotorget kan alla besokare fa inspiration och stod till forbattrade levnadsvanor
genom kortare enkla rad eller langre radgivande samtal. Halsotorget erbjuder dig samtal
om levnadsvanor gallande tobak, sémn, stress, fysisk aktivitet, matvanor, alkohol och
psykisk ohdlsa. Det finns grupper for dig som vill ha battre somn, som vill sluta med
tobak eller for dig som vill prova stavgang. For mer info se hemsida

Spelberoende

Stédlinjen

Forsta hjalpen vid spelproblem. Speltest, sjdlvhjalp och stddlinje via telefon. Info till
yrkesverksamma.

Telefon: 020-819 100, telefontider finns pa hemsidan.

For mer info se hemsida

Spelfriheten

Information och stdd till spelberoende, anhoriga och yrkesverksamma.
Telefon: 08-37 43 00, dygnet runt, aret om.

Chat via hemsida.

For mer info se hemsida

Spelberoendegruppen

Riksorganisationen for spelberoende och anhériga. Lokalférening i Gavle och
distanshjalp.

e Kontakt: 072 — 366 76 76 (Ej SMS) telefontider finns pa hemsidan.

e SMS-telefon: 070- 3210 365 (EJ SAMTAL) Till detta nummer kan du skicka ett
SMS till oss dygnet runt om steget att ringa oss kanns for stort och vi besvarar
snarast mojligt!

e Ovrig tid kan du ringa var rostbrevlidda och prata in ett meddelande. Vi
kontaktar dig da sa snart vi har mojlighet ndrmsta vardag. Rostbrevlada: 073 —
408 90 34 (Ej SMS)

e Email for dig som soker hjalp: hjalp@spelberoendegruppen.com
For mer info se hemsida
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Spelberoendes riksférbund

Spelberoendes riksforbund ar en partipolitisk och religiost obunden sammanslutning av
foreningar for spelberoende och anhériga som vill verka for att forebygga och avhjalpa
spelberoende.

For mer info se hemsida

Spelpaus

Spelinspektionens nationella sjdlvavstdangningsregister. Har kan du stanga av dig sjalv
fran all form av spel under olika tidsperioder eller tills vidare.
For mer info se hemsida

Relationsproblem

Familjeradgivning S6derhamns kommun

Boka en tid: Kontakta Familjeradgivningen via Kundtjanst: 0270-750 00,
eller fyll i och skicka in 6nskemal via webbformular sa kontaktar vi dig.
For mer info se hemsida

Vald i nara relation

Polisen

Telefon: 114 14 eller 112 dygnet runt

Soderhamns kommun

Du som lever i en relation dar du utsatts fér hot och vald kan fa stéd och hjilp. Aven du
som &r anhorig till ndgon i en sadan situation kan fa stod

For mer info se hemsida

Du som utsatter narstaende fér hot och vald

Alla manniskor blir arga och gor ibland saker de angrar. Har du svart att kontrollera
humoret? Har du anvant vald mot nagon i din familj? Om du oroar dig for att ditt humor
gar ut 6ver dem som star dig nara kan du fa hjalp. Familjeteamet stottar dig.

Utskriftsdatum: 2025-01-07
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For mer info se hemsida

Kvinnojouren Stoéttan

Till oss pa Kvinnojouren Stéttan kan du vanda dig nar du vill prata med nagon, fa rad och
stdd. Hos oss moter du forstaelse och hjalp till sjdlvhjalp. Det betyder att vi stodjer dig i
dina egna beslut. Vi konfronteras dagligen i vart arbete med vald i nara relationer. Vi har
naturligtvis tysthetslofte och du far vara anonym.

Telefon: 010-471 1099

E-post: info@kvinnojourenstottan.se

For mer info se hemsida

Kvinnofridslinjen

Kvinnofridslinjen ar en nationell stodtelefon for dig som utsatts for fysiskt, psykiskt och
sexuellt vald. Du som ar anhorig eller van ar ocksa valkommen att ringa till oss. Vi har
Oppet dygnet runt och du kan ringa oss oavsett var du bor i Sverige. Ditt samtal kostar
ingenting och syns inte pa telefonradkningen.

Telefon: 020-50 50 50

For mer info se hemsida

Terrafem

Kvinnojour for utlandsfodda, 62 olika sprak.
Telefon: 020-52 10 10, 6ppet dygnet runt, gratis och syns inte pa telefonrdkningen.
For mer info se hemsida

Somaya

Kvinno- och tjejjour. Hit kan du som ar utsatt for vald fa stod, hjalp och vagledning pa
flera olika sprak bland annat arabiska, engelska och persiska. Info till yrkesverksamma.
Telefon: 020-81 82 83, telefontider finns pa hemsidan).

For mer info se hemsida

Jourtelefon for hedersfortryck (FOR YRKESVERKSAMMA)

Telefon: 010-223 57 60, mandag till fredag, kl. 09:00-16:00.
For mer info se hemsida

Utskriftsdatum: 2025-01-07
Page 10 of 13


https://www.soderhamn.se/sidor/omsorg-och-stod/vald-och-hot/du-som-utsatter-narstaende-for-hot-eller-vald.html
tel:010-4711099
mailto:info@kvinnojourenstottan.se
http://www.kvinnojourenstottan.se/
https://kvinnofridslinjen.se/
http://www.terrafem.org/vi-kan-stodja-dig
https://somaya.se/
http://www.hedersfortryck.se/

=V Region Information 11(13)

A_ Gévle bDr‘g Dokumentnamn: Kartlaggning féraldrastédjande verksamheter, kontaktlista S6derhamn - Halso-
och sjukvard Region Gavleborg

%

Dokument ID: 06-470095 Giltigt t.o.m.: 2026-02-05

Revisionsnr: 8

Stickan
Stickan — en krismottagning for man

For mer info se hemsida

Nationella manstelefonen

Mansjouren ar ett forum fér manniskor i behov av nagon att tala med. Var roll ar att
vara samtalsstod at i foérsta hand man men vid behov dven kvinnor.

Telefon: 08-30 30 20, telefontider finns pa hemsidan.

For mer info se hemsida

Valj att sluta

Telefonlinjen for dig som riskerar att skada den du alskar

020-555 666, gratis, anonymt och syns inte pa telefonrakningen. Telefontider finns pa
hemsidan.

For mer info se hemsida

Stodlinjen for man

Oppen alla dagar

Forsoker din partner kontrollera dig eller ar du utsatt fér hot och vald i din relation?
Stodlinjen for man ar 6ppen varje dag 7-21. Samtalet ar gratis och du ar anonym néar du

ringer. Ring 020-80 80 80.

For mer info se hemsida

Rokning
Du kan vianda dig till din hdlsocentral for att fa hjilp att sluta réka.

Du hittar din halsocentral har: 1177 - Hitta vard

Sluta roka-linjen

Stod via telefon, chatt och hemsida

Telefon: 020-84 00 00, man-tors 9-19, fre 9-16.

For mer info se hemsida

YRKESVERKSAMMA kan skicka hanvisningsblankett sa tar Sluta roka-linjen kontakt med
patienten: For yrkesverksamma

Utskriftsdatum: 2025-01-07
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1177 hjalp att sluta réka

For mer info se hemsida

Halsotorget

Pa Halsotorget kan alla besokare fa inspiration och stod till forbattrade levnadsvanor
genom kortare enkla rad eller langre radgivande samtal. Halsotorget erbjuder dig samtal
om levnadsvanor gallande tobak, sdmn, stress, fysisk aktivitet, matvanor, alkohol och
psykisk ohdlsa. Det finns grupper for dig som vill ha battre somn, som vill sluta med
tobak eller for dig som vill prova stavgang.For mer info se hemsida

Brand

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB)

Hemsida: Myndigheten for samhallsskydd och beredskap

Giftinformation

Giftinformationscentralen OM AKUT 112

Telefon: 010-456 67 00, dygnet runt
Hemsida: Giftinformation

Aktiviteter for barn

Helgebiblioteken. Evenemang och sagostunder f6r barn.

Mer information om biblioteken i ldnet hittar du pa har

Evenemangskalender dar du sjalv kan valja ort

Fritidsbanken

Vill du prova en idrott utan att behdva kdpa dyr utrustning? Pa Fritidsbanken kan du
Iana idrottsutrustning under en begransad tid. Har du sport- och fritidsutrustning som
du inte langre anvander sa tar vi tacksamt emot.

For mer info se hemsida

Aquarena, Hilldsen

Badhus med barnbassang. Mer info och 6ppettider hittar du har

Svenska kyrkan

Soderhamn-Sandarne forsamling

Utskriftsdatum: 2025-01-07
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Svenska kyrkan i S6derhamn erbjuder bland annat 6ppet hus fér barn och
mammatraffar. Fér mer info se hemsida

Soderala férsamling

Barnverksamhet. For mer info se hemsida

Familjecentral
Séderhamns familjecentral ar en métesplats for familjer med barn 0-5 ar och gravida.

For mer info se hemsida

Oppna férskolor

Familjecentral, Soderhamn

Oppna férskolan i S6derhamn dr en métesplats for barn och vuxna med pedagogiska
aktiviteter som genomsyras av lust, gladje och utforskande. Lek och skapande ges stort
utrymme. Alla familjer med barn i dldrarna 0-5 ar ar valkomna. Barnen deltar i
verksamheten med foralder eller annan anhorig. Som besdkare bestimmer du sjalv nar
och hur ofta du vill beséka oss. Oppna férskolan bedrivs i samarbete mellan kommun
och region i en sa kallad familjecentral. Att komma till familjecentralen kostar ingenting
och de som arbetar dar har tystnadsplikt.

Adress: Sjukhusomradet, ingang 19

For mer info om t.ex. 6ppettider och kontaktuppgifter, Se hemsidan

Utskriftsdatum: 2025-01-07
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