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1. Syfte och omfattning

Syftet

med denna rutin ar att beskriva ett regionsgemensamt arbetssitt for Bestdllning och

svar(BoS) 1 Cosmic.

2,

Innehall

BoS utgor en funktionalitet for bestillning av laboratorieprover och undersokningar samt

olika sitt att ta del av planering och svar av analyser. Bestdllningar kan goras via Bestdllning

eller Bestdllning provbunden. Vilken typ av analys du ska bestélla avgor vilken av dessa du
véljer. Se nedan.

Bestéllningarna kan goras for:

Klinisk kemi (Via Bestdllning)

Lokala analyser (Via Bestdllning)
Mikrobiologi (Via Bestdllning)
Patologi/cytologi (Via Bestdllning provbunden)
Radiologi/Fysiologi (Via Bestdllning)
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For mer information, se dven Bestéllning och Svar — Introduktion och Anvindarmanual samt
E-learning: Bestéllning och svar.

For att hantera BoS anvénds f6ljande vyer:
e Bestillning
Bestéllning provbunden
Bestillningsstatus
Provtagningsunderlag
Inmatning av lokal analys
Svar provbunden
Radiologisvar
Ej skickade radiologibestéllningar

o Observera att denna vy enbart visar osignerade ej skickade

radiologibestéllningar. Signerade men ej skickade bestéllningar visas inte.
| e Signerade radiologibestillningar
o Visar bdde sickade och ej skickade radiologibestillningar.

Vyer/fonster dar BoS-data presenteras.
e Inkorg svar
Osignerat och ovidimerat
Aktivitetsramverk — At gora patient och Att géra enhet
Analysytan
Patientoversikten

2.1. Ansvar for ordination och bestallningar

Rekommendationen &r att den som ordinerar en provtagning/undersokning sjilv ska skapa
bestillningen i Cosmic dé det dr viktigt att all information och fragestéllningar blir korrekta i
bestillningen. Om avsteg ska goras fran detta behdver ordinatdren tydligt formedla till
bestillaren vilka fragestéllningar som ska framgé. Detta géller savil vid bestdllningar inom
klinisk kemi, mikrobiologi, cytologi och patologi.

Radiologi och fysiologi bestills alltid av bestéllaren, undantag kan goéras utifrdn verksamhet
och behov. Nér bestillaren sjélv skriver radiologibestéllning ska status Signera och skicka
direkt anvindas sa att bestidllningen gar ivdg direkt till mottagande system.

2.2. Vyn bestallning provbunden
I vyn Bestdllning provbunden bestills Patologi/Cytologi, dessa bestdllningar maste goras via
vyn Bestdllning provbunden, fliken Patologi/Cytologi. Via vyn fir anvéndaren dven tillgang

till Interinfo, uthopp till Blodcentralen.

For mer information om bestéllning av Patologi/Cytologi, se instruktion Bestéllning Patologi
och Cytologi - Instruktion- Héilso och sjukvard Region Géivleborg
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2.3. Vyn Bestallning

I vyn Bestdllning delas innehéllet upp i olika kategorier. Nedan foljer en beskrivning av de
olika kategoriernas innehall.

2.3.1.1. Favoriter
Hér kan egna favoriter sparas (max 50 st).

2.3.1.2. Paket

Hér presenteras aktivitetspaket och analyspaket som dr kopplade till den inloggade enheten
for att underlitta bestillning.

e Ett analyspaket kan innehélla analyser s& som mikrobiologi och klinisk kemi. Ett paket
kan till exempel innehélla analyser, profiler t ex Blodstatus, Troponin T, APT Tid, PK
och F-Hb m.m.

e Ett aktivitetspaket kan dven innehalla aktiviteter fran respektive kategori, till exempel
kliniska parametrar, aktiviteter och BoS-delar.

2.3.1.3. Kliniska parametrar

Hir bestélls kliniska parametrar t.ex. blodtryck, vikt, puls, kroppstemperatur. Det som bestélls
aterfinns 1 aktivitetsramverket/vyerna Att gor patient och Att gora enhet.

Patientnira unders6kningar som ska genomforas pd annan enhet aterfinns under Lokala
analyser.

2.3.1.4. Aktiviteter

Aktiviteter kan ldggas upp som ett stod for planering av insatser da patient dr inlagd pa
avdelning. Aktiviteter hor inte till BoS och beskrivs dérfor inte i denna rutin.

2.3.1.5. Radiologi/Fysiologi

Har bestills undersokningar inom radiologi, nuklearmedicin, klinisk fysiologi och klinisk
neurologi. Mottagande system behdver en bestéllning per metod. Detta skapas genom att
lagga till ett tillfdlle per metod enligt bild nedan. Om patologi/cytologi ska bestillas i
samband med rontgenundersdkning behdvs separat bestéllning via vyn bestdllning

provbunden.

Nir bestillaren sjdlv skriver radiologibestillning ska status Signera och skicka direkt
anvéndas sé att bestdllningen gar ivig direkt till mottagande system.
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Exempel
MR Brostrygg - magnetisk resonanstomografi
Lungor — konventionell rontgen

Lungor | Konventionell réntgen

Utkorg RONTGEN GAVLE
RADIOLOGI/FYSIOLOG e Tillfalle

Radiologi/Fysiologi 1 Rutin [Radiologir’Fys'ologi‘l ']

MR brostryggrad | Magnefisk resonanstomografi Radiologi/Fysiologi 1

Lungor | Konventionell rontgen Lagg till tillfzlle
Utkorg
RADIOLOGI/FYSIOLOG e

Radiologi/Fysiologi 1 Rutin

MR brisstryggrad | Magnetisk resonanstomografi

Radiologi/Fysiologi 2 Rutin

Lungoer | Konventionell réntgen

For mer information om att bestilla rontgen i Cosmic, se instruktion Rontgenbestéllning i
Cosmic - Instruktion - Hélso- och sjukvard Region Givleborg

2.3.1.6. Kemi
Haér bestélls de prover som ska analyseras av klinisk kemi samt dven vissa externa analyser.

Laboratoriemedicin dger utbudet och det sortiment som presenteras kommer fran dem.
Bestillning kan goras pa enskilda analyser eller fardiga paket.

Vissa analyser maste analyseras tillsammans, darfor har Laboratoriemedicin skapat en s.k.
profil for dessa (betecknas med en pil framfor). I en profil kan enskilda analyser inte plockas

bort.

B-Blodstatus ar ett exempel pa en profil:

| » B-Blodstatus

» B-Differentialrdkning

B—Hemoglobin (Hb)

~ B-Blodstatus
B—Erytrocyter
B—EVF
B—Hemoglobin (Hb)
B—Leukocyter
Erc(B)—MCH
Erc(B)—MCHC
B—MCV
B—Trombocytmedelvolym

Erc(B)—RDW-CV

B—Trombocyter
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2.3.1.7. Lokala analyser

Under kategorin Lokala analyser ligger PNA analyser tex. P-glukos PNA och urinsticka samt
drogtest 1 urin. Dessa svar presenteras i Svar provbunden, fliken Lokala analyser. Vid
avsaknad av lokala analyser bestills dessa via PNA-teamet, Laboratoriemedicin.

Patientnéra undersokningar exempelvis EKG, blodtryck och resurin som ska utféras pa annan
enhet aterfinns under Lokala analyser — Patientndra undersokningar. Se dven kliniska
parametrar som genomfOrs pd annan enhet.

Uppkopplade instrument hanteras och skots av PNA-teamet, Laboratoriemedicin. Dessa svar
presenteras i Svar provbunden, fliken Kemi.

2.3.1.8. Mikrobiologi

Under mikrobiologi bestélls de prover som ska analyseras pa mikrobiologiskt laboratorium.
Haér kan dven vissa externa analyser bestéllas.

|Laborat0riemedicin dger utbudet och det sortiment som presenteras kommer fran dem.

2.3.2. Bestillning at annan enhet

Om bestéllning ska goras &t annan enhet ex. vid utlokalisering eller vid sarskild
overenskommelse behover bestéllare 1dgga till rédtt enhet under Bestdllande enhet samt se over
falten Betalande enhet, svarsmottagare och svarsmottagande enhet. 1 Region Géivleborg ér
det beslutat att den bestéllande enheten ska vara samma som i betalande enhet. Fakturering
sker fran de mottagande systemen.

Bestillning frian vardande enhet
1. Valj Ldgg till fler 1 Bestdllande enhet. Detta behover goras innan analyser lagts till i
bestillningen.
o Om bestdllningar ldggs till innan korrigering av bestdllande enhet kommer en
dialogruta upp som varnar att bestdllningarna tas bort, eftersom sortimentet

ﬁresenteras utiirdn bestillande enhet.

Bestillande vardkontakt Bestallande enhet
= 2024-11-14, Vardtillfalle, Kirurgavdelning 11 A Gavle, Ortopedi, Pagae... | | Ortopedavdelning Gavle -

Kirurgavdelning 11 A Gavle

Ortopedavdelning Gavie
sok eller navigera i menyn till vanster for _
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2. Vilj aktuell enhet i dialogrutan ”Vilj enheter”. Anvénd sokfunktionen for att pa ett
enkelt sétt hitta ritt enhet. Den valda enheten kommer da synas i Bestillande enhet i
bilden ovan.

Enheter | Sok | Avancerad sakning Valda
Namn

ortopedavde

[7] sik bland inaktiva enheter Sok

[ sok bland alla enheter

Sokresultat: (3 st hittades)

71 Drtopedavdelning 3 Bollnds
{11 Ortopedavdelning Gavle
{11 Ortopedavdelning Hudiksvall

2.3.3. Information till annan genomforande enhet/provtagare — Bestallarens
kommentar

Tidpunkt for provtagningen anges i rutan Planerad provtagningstid for att provtagaren ska
hitta ritt bestdllning. Om bestéllaren onskar ange en mer generell tidpunkt (ex. provtagning
under vecka xx) eller andra instruktioner (ex. provtagning infor behandling xx) anges detta i
Bestiillarens kommentar. Denna kommentar syns i provtagningsunderlaget.

rrrrrr

2.3.4. Spara bestallning

Om provtagningen ska utféras av annan medarbetare sa sparas bestillningen. Provtagande
personal hidmtar upp bestéllningen 1 vyn Provtagningsunderlag. Om bestédllningen skickas
innan provet dr taget kan inte bestéllningen hittas av annan provtagande enhet. Detta giller
samtliga prover inom laboratoriemedicin.

For att spara en bestdllning:
1. Gatill vyn Bestdllning
2. Légg till aktuella analyser
3. Under Status bocka i Spara (om bestillningen innehaller flera tillfallen méaste detta
goras for varje tillfdlle).
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Kemi 1
et
Rutin Akt
Slatus
Spara
Cpara och skriv ut
Skicka
Planerad provtagningstid
[ H025-01-14 © o

Bestsllarens kommsentar

2.4. Vyn Bestallningsstatus

I vyn Bestidllningsstatus visas information om bestédllnings- och remisstatus samt relaterade
uppgifter, t.ex. grundldggande patientinformation, bestdllda undersékningar och RID
(Remiss-ID).

Genom att hogerklicka pa valfri kolumn visas en meny med alternativ som kan utféras. Valen
ar olika beroende pa typ av bestillning och status. Det dr t.ex. mojligt att skriva ut etiketter pa
sparad eller skickad bestéllning, se bestillningsinformation eller gé till svarslista. Det gér
ocksé att redigera, kopiera, makulera bestéllning (som inte skickats) samt navigera sig till vyn
Provtagningsunderlag

2.41. Makulera bestallning

Det ér inte mdjligt att makulera skickad bestillning. D& méste man kontakta mottagande
system som behover besvara bestillningen med administrativt svar som ar framtaget av
mottagande system.

Sparad bestéllning kan makuleras enligt nedan:

1. SOk fram och vilj bestéllningen i t.ex. vyn Bestdllningsstatus.

2. Héierklicka och Véili' Bestdllninsinformation.
&) Bestillningsstatus

Visawyfor (O vald patient @ Alla patienter

Visa

Fr.o.m Bestallande enhet
20241115 3 w Psykosavdelning Gavle
Tom Bestallare

2024-12-12 5 || | (Alla)

Personnummer Mamn Typ Bestallt
19 800114-2390 |Sigge Sigvard Klinisk kemi

19 800114-2390  Sigge Sigvard Klinisk kemi
19800114-2390  Sigge Sigvart Redigera

19 800114-2390 |Sigge Sigvarc
Kopiera

Bestallningsinformation

3. Klicka pd knappen Makulera.
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Bestallning/Svar info: 19 800114-2390 Sigge Sigvard - 61100382
Overgripande information Bestallningsinformation

Patientinformation: 19 800114-2390, Sigge Sigvard
Vardkontakt: 2024-12-02 - 2024-12-16, Vardtillfalle, o o _
Psykiatrisk vardavdelning Hudiksvall, Maya Huels, Typ av bestallning: Klinisk kemi

Specialistldkare, Vuxenpsykiatri, Utfard Bestalining sidentitet: 511003582
Status: Sparad
| Bestallningsdatum: 2024-12-12 11:24 Utfdrande enhet: Klinisk kemi
| Bestallare: Maya Huels, Specialistiakare Gavleborg
Bestallande enhet: Psykosavdelning Gavie
{|| svarsmottagare: Kimi Dahl, Specialistsjukskaterska Prioritet: Rutin

{| Svarsmottagande enhet: Kirurgmottagning Gavle Planerad provtagningstid: 2024-12-12

Betalande enhet: Psykosavdelning Gavlie . .
Provtagning: Egen avdelning

Analys Status
P—Aldosteron Obesvarad
P—FSH Obesvarad
P—Prolaktin (monomer) Obesvarad

Redigera.. Kopiera Makulera Skriv ut Stang

4. Ett bekréftelsemeddelande visas, klicka pa Ja.
5. Makulerade bestéllningar erhdller status -1 och visas i fonstret Bestdllningsstatus

19 800114-2390  Sigge Sigvard Klinisk kemi Klinisk kemi Géwleboré
2.5. Vyn Osignerat och Ovidimerat

I vyn Osignerat och Ovidimerat visas journaldata som ska signeras eller vidimeras. I denna
rutin beskrivs enbart de delar av Osignerat och Ovidimerat som berér BoS.

Osignerade: Hér syns radiologibestéillningar som inte dr signerade. I vyn kan man vélja att
signera eller signera och skicka. Efter atgérd forsvinner posten fran listan.
Radiologibestillningar som enbart signerats och inte skickats presenteras i vyn Signerade
radiologibestdllningar.

Ovidimerade: Ovidimerade svar pa BoS-bestillningar presenteras under denna flik. Efter
vidimering forsvinner posten frén listan. Via knappen Bestdllningsinformation i nedre delen
av resultatvyn kan man genom att markera rad komma till en dialogruta som visar information
om bestdllningen. Via knappen Svarslista kommer man till svaret i vyn Svar provbunden eller
vyn Radiologisvar.

2.6. Vyn Provtagningsunderlag

Vyn Provtagningsunderlag ar en arbetslista med bestdllningar pa patienter for provtagning.
Nar provtagningen ar utford anges aktuell provtagningstid och bestillningen skickas.

2.6.1. Dela upp bestéllning

I vyn Provtagningsunderlag finns mojlighet att dela upp en bestéllning till en ny bestéllning
om alla analyser inte kan utforas vid ett provtagningstillfille (t.ex. d& patient inte kan ldmna
urinprov). Den analys som inte kan utforas vid provtagningstillfallet kan markeras och flyttas
till Ny bestéllning och hanteras senare. Det gér inte att dela pd analyser som ingar i en profil.
Om ett prov i en profil flyttas sa flyttas hela bestéllningen.

Dela upp bestillning:
1. Oppna vyn Provtagningsunderlag
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2. Markera aktuell bestédllning, denna blir aktiv

Klicka pd Dela upp bestillning och fonstret Dela upp bestdllning dppnas
Dubbelklicka pé det prov som ska flyttas ifran bestillningen

4. Spara dndringen - nu har det blivit tvd bestéillningar

Skriv ut nya etiketter for den nya bestédllningen (eftersom enbart dessa fatt ny RID)

(98]

hd

2.6.2. Redigera en "ej skickad bestallning”

Att fordndra en “ej skickad bestédllning” kan goras 1 antingen vyn Provtagningsunderlag eller

via vyn Bestéllningsstatus. S lange en bestdllning inte dr skickad kan man kompletta
bestéllningen med fler analyser.

Detta genomfors genom att:
1. Markera aktuellt provtagningsunderlag och hogerklicka
2. Vilj redigera
3. Gor onskad fordandring i1 bestédllningen och spara. Fyll i eventuell medicinsk
information.

2.6.3. Skicka bestallning
Nedan beskrivning innefattar samtliga prover inom laboratoriemedicin.

Nir prov ska tas pa avdelning/mottagning eller annan provtagande enhet:

1. Gatill Provtagningsunderlag

2. Vilj aktuell bestillning tryck pa knappen Skriv ut for att skriva ut etikett/er
3. Mirk roren

4. Taprov

5. Tryck pé knappen Skicka nér provtagningen ar slutford.

Bestillarens kommentar

[__ Matifikation vid svar

Skriv ut Skicka Sténg

6. Fyll 1 den medicinska informationen i dialogrutan Medicinsk information, denna
information kan vara t.ex. senaste dos, fastande/icke-fastande osv.

Niér bestillningen skickats forsvinner fran Provtagningsunderlag och hamna under Utfort.

Niér proverna lamnas till lab maste de vara mirkta med korrekta etiketter och bestéllningen
maste vara Skickad 1 Cosmic, annars kan inte lab analysera proverna.
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2.7. Vyn Inkorg svar

Vyn dér ovidimerade svar presenteras. Har kan enheten bevaka nyinkomna svar.
Det gar att vidimera i denna vy. Nér svar vidimeras forsvinner svaret fran listan.

2.7.1. Bevakning av svar som saknar svarsmottagare

Svar som saknar elektronisk bestéllning i Cosmic (svarsmottagare) hamnar i Inkorg svar, men
med svarsmottagare (Ingen). Det kréver dd att svarsmottagare byts, darefter kan svaren
avldsas enligt ordinarie arbetssitt. Varje enhet behdver ha ett vél fungerande arbetssétt for att
kontrollera denna vy.

Byte av svarsmottagare:
Oppna Inkorg svar. I faltet Svarsmottagare vélj (Ingen). Nu visas de svar som saknar
svarsmottagare, se bild nedan.

Viaawfer O valdpaient ® Alla patienter

Visa

Syaradabum Prarsonmurmmer Hamn Lah Pia [P Typ Utirande enbet
bl 2023-02-16 1540 10 6605059386 Maria 1 Larsson |Klinisk kemi 3 Flinisk kemi Vast Fram Svarsmottagande enhet
bl 2023-01-16 2042 10680831-8304  Helena Testare | Klinisk kemi S |Mlinisk kemiVast | | 2922:12-10 > B8 Shitericdsavdelning 20 * | Uppdatera
Tom Svarsmotzgans At
2023-03-09 + B ongen v 2

Hogerklicka pé aktuell bestillning och vilj Byt svarsmottagare. Fonstret Byt svarsmottagare
Oppnas, vilj en svarsmottagare och klicka pa OK.

r Information

Patient: 19 680831-8304 Helena Testare
RID: 2345010005056
Bestillande enhet: Slutenvardsavdelning 20
Bestallare:
Svarsmottagande enhet: Slutenvardsavdelning 20
Svarsmottagare:
r Ny svarsmottagare t
Enhet Svarsmottagare :
Slutenvardsavd... ¥ | (Ingen) v

0K Avbryt

2.8. Vyn Svar provbunden

Patientens svarslista for provbundna svar. Hér visas ovidimerade och vidimerade svar. Svaren
presenteras i olika flikar for Klinisk kemi, Mikrobiologi, Patologi, Lokala analyser
Det dr mojligt att markera flera svar och sedan ta knapp klicka pa knappen Vidimera.

Vidimera
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Observera nir det finns en symbol med ett ?i” 3 finns det mera information kring svaret
som kan ses genom tooltip eller genom dubbelklick.

Vid ett plustecken + betyder att det finns en Historik dvs lab har skickat ett nytt svar pa
samma RID och samma analys for samma Provtagningstid.
Klicka pd + och gé vidare till knappen Historik dd kommer denna ruta upp

Analys Provtagningstid Resultat Ref int. Enhet — Svarsdatum Vidimerad av
={ B-Hemoglobin 2025-02-05 16:00:00 100+ 117-153 g/l 2025-02-0517:00
={" B-Hemoglobin 2025-02-05 16:00:00 150 117-153 alL 2025-02-05 16:57

Har kan man se att det kommit in ett till svar kl 17.00.

Via knappen Bestillning/svar info far man information om vad som &r bestéllt respektive
besvarat samt administrativa uppgifter om bestéllningen.

I mikrobiologisvar finns en knapp till Resistensoversikt, finns &ven som eget menyval.

2.9. Vyn Radiologisvar

Patientens svarslista for radiologisvar.

Har visas svar frén rontgen, klin fys, neurofys och nukledrmedicin, dvs svar som presenteras
under kategorin Bild och funktionsmedicin 1 Bestdllning. Har visas bestéllningsinformation
och svar frdn avsidndande system. Svaren kan vidimeras hér. Finns det ett tidigare svar, t.ex.
preliminért svar, ar knappen Historik aktiverad. I svaret presenteras dven en lank Visa bilder
som leder till rontgenbild for det aktuella fallet. For att fa atkomst till detta uthopp kontaktas
supporten pa Bild och funktionsmedicin.

Svaren presenteras utifrdn svarsdatum, senaste svaret overst i listan.

Det finns mdjlighet att sortera kolumnerna genom att klicka pé de olika rubrikerna. Det ligger
dock endast kvar under inloggad session.

2.10. Byta svarsmottagare/svarsmottagande enhet

2.10.1. Via vyn Bestallningsstatus
[ vyn Bestdllningsstatus visas status for alla bestillningar och remisser.

Det dr inte mdjligt att byta bestéllare eller bestdllande enhet. Det &r inte heller mojligt att byta
svarsmottagare och/eller svarsmottagande enhet pa remisser, konsultationsremisser,
makulerade bestéllningar eller spérrade bestillningar.

Byte av svarsmottagare/svarsmottagande enhet innebér att alla svar som ingér 1 bestéllningen
kommer riktas till den nya svarsmottagaren och/eller svarsmottagande enheten.
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Det dr endast mdjligt att byta till svarsmottagare/svarsmottagande enhet inom den enheten
anvindaren dr inloggad pd. Viss variation i urval kan finnas beroende pé den specifika
enhetens konfiguration. Behdver svarsmottagare bytas till ndgon utanfér den egna enheten
maste valet Dela anvéndas, skriv en kommentar om att anviandaren behover vidimera svaret,
anvindaren far da en lank till det aktuella svaret i Cosmic Messenger. Svaret ligger kvar i
Inkorg tills mottagande anvindaren vidimerat svaret.

For att byta svarsmottagare och/eller svarsmottagande enhet:

1. Oppna Bestdllningsstatus genom att séka 1 Meny
2. Filtrera fram den patient eller de svar det giller
3. Markera aktuellt provsvar. For att markera flera rader anviand Ctrl + klicka
4. Hogerklicka pd ndgo av de gulmarkerade raderna
5. Vilj Byt svarsmottagare
) Bestillningsstatus
Visawfir @ valdpatient O Alla patienter
Visa
From Bestallande enhet
202410225 B (Allai urval)
Tom Bestallare
2025-01-19 3 || (Alla)
Personnummer Namn Typ Bestallt M
19 800114-2390 |Sigge Sigvard k blod-B Klinis
19800114-2390  Sigge Sigvard Klinisk kemi Klinis
19 800114-2390  Sigge Sigvard Mikrobiologi Kopiera s
19 800114-2390 Sigge Sigvard Klinisk kemi T . s
198001142300 Sigge Sigvard Kiiniskkermi | oo oS ermaton G
19 800114-2390 | Sigge Sigvard Klinisk kemi Skriv ut Jis
19 800114-2390  Sigge Sigvard Konsultationsrerm Makulera arg
19 800114-2390  Sigge Sigvard Konsultationsre - ¢
19 800114-2390 |Sigge Sigvard Lokala analysern
19 800114-2390 |Sigge Sigvard Lokala analyser Nyt de.. 0
Oppna sp
6.
7. Vilj svarsmottagare i listen och justera eventuellt svarsmottagande enhet i de fall dér
enheten har ett storre urval utdver den egna enheten.
Vill du byta svarsmottagare fér foljande bestallningar?

Datum Personnum.. Namn Typ MNuvarande svarsmottagare Nuvarande svarsmot...
2024-12-1211... 19 800114-2390 Sigge Sigvard Klinisk kemi Maya Huels, Specialistiakare Psykosavdelning Gavle
2024-11-18 14...| 19 800114-2390 Sigge Sigvard Klinisk kemi Thomas Blomavist, Specialistiakare Kirurgavdelning 11 AG...
2024-12-1211..| 19 800114-2390 Sigge Sigvard Klinisk kemi Maya Huels, Specialistiakare Psykosavdelning Gavle

Ny svarsmottagare: My svarsmottagande enhet
(Ingen) ¥ Kirurgmottagning Gavle v
Spara Avbryt

| 8. Klicka pé Spara

2.10.2. Via vyn Inkorg svar

I vyn Inkorg svar visas ovidimerade svar for samtliga specialiteter. Svaret forsvinner frén
Inkorg svar nér det vidimerats.
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enhet.

|F6r att byta svarsmottagare och/eller svarsmottagande enhet:

A e

2.11.

2111.

Om en enhet utfor lokala analyser och ej har instrumentet uppkopplat till Cosmic behdver
svar skrivas in 1 Cosmic. Inmatning av lokal analys gors via vyn Bestdllning. Ett inmtat varde
kan aldrig makuleras utan behover erséttas av ett nytt vérde, se felaktig inmatning av lokala

Gavleborg
Dokument ID: 09-859697

Revisionsnr: 3

Oppna Inkorg svar

Filtrera fram de aktuella svaren 1 listan
Markera den bestéllning dér svarsmottagare ska bytas

Hogerklicka, vilj Byt svarsmottagare

Dokumentnamn: Bestallning och svar i Cosmic (BoS) - Rutin - Halso- och sjukvard Region

Det ér inte mdjligt att &ndra svarsmottagande enhet till mottagare utanfor urvalet for inloggad

I denna vy dr det enbart mgjligt att byta svarsmottagare och/eller svarsmottagande enhet for
en bestillning 1 taget.

Dialoirutan Bﬁt Svarsmottaﬁare éﬁﬁnas.

Visawfor (O vald patient @ Alla patienter

Svarsdatum + | Personnummer Mamn
B4 2025-01-14 15:45 20 070423-2388 |Marie Sandstrém

b 2024-12-13 06:49 |19 790810-9288 | Testpersond 1177-\;

Dela

Andra svarsmottagare och/eller Svarsmottagande enhet och klicka pd OK

| Byt svarsmottagare

r Information

Patient: 197908109288 Testpersond 1177-Vardguiden Gavieborg
RID: 0000 001 678

Bestillande enhet: Kirurgmottagning Gavle

Bestallare: Maiken Stenlund, Lakare

Svarsmottagande enhet: Kirurgmottagning Gavle
Svarsmottagare: Maiken Stenlund, Lakare

Rz

B4 |2024-12-13 06:54 19 790810-9288 | Testperson4 1177-Vardguiden Gavieborg |Pa
B4 2024-12-13 06:52 19 790810-9288 Testperson4 1177-Vardquiden Gaviebora Pa
B4 2024-12-13 06:50 (19 790810-9288 |Testpersond 1177-Vi G4 till svarslista @

fa

54 2024-12-03 10:20 19 610028-2829  Testpersons 1177-y; 4 il bestallning 5,
B4(2024-10-24 11:32 [19790810-9288  Testpersond 1177-Vi gyt svarsmottagare 3

Markera som last

Oppna sparr

- My svarsmottagare

Enhet Svarsmottagare
Kirurgmot... ¥ | | Maiken Stenlund, Lakare

OK Avbryt

Lokal analys

Inmatning av lokala analyser

analyser.
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For inmatning av lokal analys se E-learning: Direkt inmatning av lokal analys. Filmen
beskriver att detta kan goras 1 vyn “Inmatning av lokala analyser” men inmatning kan dven
goras via vyn “Bestillning”.

For patologiska virden behdver rutan rutan Patologiskt markeras 1 vyn Bestdllning. Virdet

blir rodmarkerat och markeras med *.
P-Glukos, PNA
Utkorg KIRURGAVDELNING GAVLE
LOKALA ANALYSER P-Glukos, PNA varde
Lokala analyser 1 Idag Spara et
|_P-Glukos, FNA | Tillfalle
Lokala analyser 1 -

2.11.2. Felaktig inmatning av lokala analyser

Niér en felaktig inmatning av lokal analys gjorts kan denna inte makuleras utan behover ersétts
med ett nytt svar via vyn Bestdllning. All information 1 den nya bestdllningen ska vara exakt
samma information, allts lika analys, tidpunkt, datum och bestéllare for att ersitta det
felaktiga vardet och skapa en historik. Ange det korrekta resultatet samt en analyskommentar
’tidigare felregistrering”.

Vid registrering pa fel patient: Ange text “tidigare véirde felaktigt” i resultatrutan pa de
felaktiga virdena samt en analyskommentar Fel patient.

2.11.3. Vid utférande pa annan enhet — Patientnara undersoékning

Kliniska parametrar som ska utforas pd annan enhet, till exempel ldngd, vikt, blodtryck, puls,
saturation, bladderscan m.m. bestélls som Lokal analys istédllet for som aktivitet. Detta medfor
att resultatet av vald undersokning hamnar som en vidimeringspost.

Kliniska parametrar som bestélls som aktiviteter dr tinkta att utforas pé bestéllande enhet. Om
en vikt bestdlls som aktivitet men ska tas pd annan utférande enhet sa kommer inte bestéllaren
uppmaédrksammas nir vikten tagits. Det dr av denna anledning viktigt att bestdllning som ska
utforas pd annan enhet bestills som lokal analys — patientndra undersokning.

2.12. Provtagning i samband med rontgenundersokning

2.12.1. Bestillande enhet

Radiologibestillning
Bestillare skriver och skickar bestéllning via vyn Bestdllning. 1 bestéllningen ska det framga
att det dven finns en bestdllning géllande Patologi/cytologi.

Patologibestillning
Bestillare skriver och sparar en bestéllning via vyn Bestdllning provbunden, flik

Patologi/Cytologi.

o Vilj bestéllningsmall
o Fyll i uppgifter som ror patientens status (ex. SVF, anamnes, frigestillning).
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o Ovrig information i bestéllningen kan inte anges forriin vid provtagning.
2.12.2. Utforande enhet

o Personal pa rontgen soker fram aktuell patient, véljer Provtagningsunderlag och
markerar aktuell bestillning.

e Ange provtagningstid, komplettera med resterande uppgifter som ror sjilva
provtagningen (t.ex. antal provkarl, provtagare, m.m.) samt skriv ut etiketter.

o Bestillningen skickas sedan till Patologi/Cytologi.

2.13. Registrering av blodgas

Blodgasresultat bor 6verforas digitalt frdn instrumentet via laboratoriemedicins
mellanmjukvara till journalen. Om den digitala dverforingen (uppkoppling) inte fungerar kan
provsvar frdn instrumentets utskrift skannas in till patientens journal. Detta géller d&ven
ouppkopplade blodgasinstrument. Manuell inmatning av blodgasparametrar bor undvikas for
att undvika forvéxling. Déarfor kan blodgasresultat av patientsidkerhetsskél inte registreras i
Cosmic under Lokala analyser. Se dven Provtagningsanvisning Blodgas pé i-STAT (PNA) -
Hilso- och sjukvérd Region Gévleborg.

2.14. Externa prover

Prover ska 1 forsta hand eftersokas om de gar att ordinera 1 Cosmic. Nér externa prover
skickas till andra sjukhus/laboratorium med pappersremiss dokumenteras denna typ av
provtagning som genomford genom att anvinda journalmall Anteckning, dokumentation sker
under sokordet drgdrd.

3. Kommunikation och implementering

Detta ér ett regionsdvergripande styrdokument som inte far brytas ned pé lokal niva. Vid
behov av tilldgg eller forandringar samt avsteg fran rutinen behdver kontakt tas med
dokumentansvarig/dokumentigare.

Kvalitetssamordnare utses till extrauppfoljare och ansvarar for att rutinen sprids inom berérda
verksamhetsomraden. Kvalitetssamordnare informerar Verksamhetschef och Vardenhetschef
om rutinen och dessa ansvarar for att rutinen blir kdnd, implementerad och tillimpas.

4. Medverkande och granskare

Rutinen dr framtagen i samband med infoérandet av Cosmic. Granskning och publicering i
samband med inforande har skett inom FVIS — verksamhetsinforande.
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5. Referenser

Dokumentnamn Plats
Bestillning och Svar — Introduktion och Anvindarmanual Cambios
kunskapsbank

Bestillning Patologi och Cytologi - Instruktion- Hélso och Platina ID:
sjukvérd Region Gévleborg 09-866589
E-Learning (Cambio.se) Cambio.se
Provtagningsanvisning Blodgas pa i-STAT (PNA) - Hélso- och Platina ID:
sjukvard Region Gévleborg. 09-841641
Rontgenbestillning i Cosmic - Instruktion - Hilso- och sjukvard | Platina ID:
Region Gévleborg 09-872221
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