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Syfte och omfattning

Att tydliggora uppdraget primérvards- och beredskapsjour for ldkare inom Primérvard
Givle. Rutin géller bade for offentliga och privata virdgivare. Respektive hilsocentral
ansvarar for att ev. inhyrd lédkare har f6ljsamhet till rutin.

1. BEREDSKAPSJOUR
1.1. Utrustning

Varje hélsocentral ansvarar sjdlv for att ha en beredskapsjourvéska innehéllande aktuella
blanketter och rutiner for situationer nedan samt sékerstéller tillgang till IT-16sning for
uppkoppling mot regionens datajournaler

Vid behov av ytterligare material himtas detta pa familjeldkarjour alternativt
akutmottagning.
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1.2. Tillganglighet

Beredskapsjouren ska vara tillgénglig pa telefon under hela beredskapspasset.

Vid behov av fysisk nédrvaro ska ldkaren skyndsamt bege sig ivdg, dock senast inom 30
minuter. Ansvaret att gora fysiska besok géller hela passets ldngd, vilket kan innebéra att
passet forlings om behov av hembesok aviseras i slutet av arbetspasset. Beredskapsjourer i
ldnet har ritt att rddfrdga varandra och i forsta hand samverkar Givle och Vistra.
Jourlistor ar tillgdngliga via Region Gavleborgs telefonvixel 026-15 40 00.

1.3. Uppdraget

Uppdraget giller akut handldggning som beddms inte kan viénta till ndistkommande vardag.
Malsittningen &r att patient inte ska behdva uppsoka slutenvard for drenden som kan
utforas via jouren, dessa kan bade vara konsultativt stod och hembesok.

Misstiankta hoftfrakturer tas om hand av ambulans utan att rontgenremiss behover skrivas.
Vid 6vriga misstinkta frakturer gors vardering om dessa behover ga till rontgen eller
akutmottagning direkt, eller om det kan vinta till ndstkommande vardag.

Att vara konsulterande lékare via telefon till andra samverkanspartners och till kommunens
skoterskor 1 hemsjukvard och kommunala boenden.

Hembesdk gors vid behov utifrin telefonkontakt med kommunala skoterskor och
samverkanspartners.

Konstatera dodsfall och kontakt med anhériga vid behov.

Samverkan med Allménpsykiatriska kliniken, Ambulans, Polis, Kriminalvard, Forvaret
och 1177.

Personal pa FLJ kontaktar beredskapsjourldkaren for att utfora kroppsbesiktning pa
begéran av polis och dklagare.

Polis - Begéran provtagning och kroppsbesiktning, hilso- och sjukvard Region Gavleborg
09-38263

Beredskapslédkare deltar i insatser kring kris och beredskap.

1.3.1. Vardintyg/ Lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT)

Beredskapslédkare utfardar vardintyg om villkoren i Lagen om psykiatrisk tvangsvérd ar
uppfyllda.

Patient som befinner sig utanfor sjukhuset — beredskapsldkare bedomer vardintyg pa
jourtid.

Patient som befinner sig pd ndgon av psykiatriska klinikens mottagningar inkl.
jourmottagning alternativt &r inskriven pa psykiatrisk avdelning — beredskapslékare
(Primérvéard Gavle géllande sina patienter och Primérvéard Vistra Géastrikland for sina
patienter) utfardar vardintyg i de fall psykiatriska klinikens primérjour ir icke leg. ldkare
och saknar dispens eller da primérjour saknas.
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Beredskapsjour inom primérvarden skall infor utfirdandet av vardintyg pa inom psykiatrin
kind patient samrada med psykiatrins jour for att fa adekvat bakgrundsinformation.

Noggrant ta reda pa omstindigheter och behov av sikerhet innan man &ker pa ett LPT-
drende. LPT fér aldrig ske som ensamarbete. Om sé krdver kan polishandrickning begiras
for att genomfora bedomningen.

Vid information om potentiell hotfull situation kan polisnidrvaro begéras som skydd och
med sannolikhet for handrackningsbegéran for transport enligt LPT.

1.3.1.1. Handrackning

Begiran om handrickning stélls till:

e Polis — om person ér icke frihetsberdvad eller befinner dig pé fri fot.

e Kriminalvard — om person &r frihetsberdvad och befinner sig under uppsikt. Med
under uppsikt menas att personen befinner sig pa en institution, forvar,
vardinrittning eller annan plats som till sin utformning ar avsedd for att
uppratthalla frihetsberévande.

Kriminalvarden har upp till tre dygn pa sig att verkstélla transport.

e Vid nddldge p.g.a. medicinska skél dr det polis eller hiktes-/anstaltspersonal som

bistar trots att patient ar frihetsberévad.

Handriackning - Region Gévleborg (regiongavleborg.se)

1.3.2. Forvantat dodsfall

Forvantade dodsfall faststills av skoterska da Dodsfallsblankett, forviantat dodsfall -
Gemensam for hélso- och sjukvard i primirvard och kommun 09-150087 sedan tidigare ar
ifyllt av ansvarig ldkare.

Det ar skoterskan som faststillt dodsfallet som ansvarar for att ordinarie lédkare pa
hélsocentral meddelas och ser till att réitt papper kommer till rétt hdlsocentral.

Om skoterska bedomer att ldkare bor narvara ingar det i uppdraget.

Vid forvantat dodsfall dir brytpapper inte ar skrivna kontaktar skoterskan
beredskapskapsjouren och de tar gemensamt beslut om konstaterande behovs under
nattetid eller om man kan avvakta tills ordinarie ldkare &r 1 tjdnst ndstkommande vardag.
Skoterskan kontaktar i dessa fall ordinarie ldkare ndstkommande vardag. Dodsbevis och
dddsorsaksintyg vid forvintade dodsfall skrivs av ordinarie lékare.

1.3.3. Ovantat dodsfall i hemmet eller pa allman plats

Beredskapsjouren aker for faststdllande av dodsfall, enligt Dodsfall - Faststdllande, Hélso-
och sjukvard Region Gévleborg 09-41326

Kontrollera om det ar ett drende som polis ska handldgga och i sé fall kontaktas polis
omedelbart, se vidare 1.3.5.

Lakaren kontaktar ndrmast anhdrig for att informera och begravningsbyra (enligt avtal) for
transport till barhus. Samordna med polis i de fall det inte gar att f4 kontakt med anhorig,
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sdkerhetsstill vem som ansvarar for att underritta ndrmast anhorig.

Original av blankett Faststéllande av dodsfall medféljer den avlidne med kopia till
ordinarie hélsocentral. Dodsbevis skrivs, signeras och postas utan dréjsmal till
Skatteverkets inldsningscentral. Kopia till ordinarie hilsocentral alternativt skannas in 1
ordinarie hélsocentrals journal ifall det inte dokumenteras direkt i PMO.

Beredskapsldkaren ansvarar for att personligen kontakta ordinarie ldkare nistkommande
vardag per telefon. Ordinarie ldkare dvertar ansvaret for
eventuell obduktion och utfardande av Dddsorsaksintyg till Socialstyrelsen.

1.3.4. Ej naturligt dodsfall

Det dr polis som beslutar om réittsmedicinsk undersékning. Lékarens uppgift ar att avgora
om skél finns till polisanmélan, d.v.s. om doden har eller misstdnks har orsakats av annat
an enbart sjukdom. Polis bor alltid radfragas om lékaren &r tveksam, hanvisning till SFS
1990:1 144.

1.3.4.1. Lakare forst pa plats
Ring polis och sédkerhetsstéll att de tar 6ver ansvaret.

Beredskapslidkare fyller 1 blankett Faststéllande av dodsfall och Dodsbevis for hand pé
plats och dverldmnar Dodsbevis (original odelad) till polis.

Da ldkare ar pa plats vid ovantat dodsfall ska original faststdllande av dodfall och dodbevis
skrivas pa plats. Kopia till ordinarie hélsocentral.

Har den avlidne varit dod en tid sa det inte gar att faststdlla dodsdatum sé ska ldkaren
uppge ex. 2018-09-00 eller 2018-00-00 (istdllet for fullstindigt datum).
Ar identiteten inte faststilld skriver rittslikaren Dddsbevis nir identiteten ar faststilld.

Polis dvertar allt vidare ansvar och ordnar transport fran bostaden, rittsmedicinsk
obduktion och dédsorsaksintyg.
Fragor fran anhoriga hinvisas till Polismyndigheten.

1.3.4.2. Polis forst pa plats

Polis kontaktar beredskapslidkare om de bedomer att behov finns.
Beredskapslédkare foljer da punkt 1.3.4.1.

Vid speciella fall da kroppar ar kraftigt sargade behover ldkare inte tillkallas for att skriva
Ddodsbevis, utan polisen skdter hela hanteringen med remiss till rattsmedicin. Réttsmedicin
ombesorjer dd blanketten Dodsbevis och Dddsorsaksintyg.

Om ddodsfallet blir ett polisdrende ska polis ringa den begravningsentreprendr som de har
avtal med, ldkare stimmer av med polis att detta atgérdas.

Se Dodsfall - Faststidllande, Halso- och sjukvard Region Gévleborg 09-41326
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1.3.5. Anhoriga vid dodsfall

Se Anhorigstdod och omhéndertagande vid ovantat dodsfall i hemmet eller pa allmén plats -
Halso- och sjukvard, Region Gévleborg 09-32768

1.3.6. Hakte/Anstalt/Flyktingforvar

Beredskapsldkare ansvarar for att gora akut bedomning pa plats pa hékte/anstalt/forvaret.
Remittering till specialistvard vid behov.

Suicidbeddmning kan férekomma. Vid mattligt forhdjd risk kan man skirpa bevakningen,
ar det mycket stor risk skrivs akutremiss till sjukhuset.

Vid behov av transport till sjukhus sker denna utifrdn det medicinskt behov.

Bedomning gbrs om ambulanstransport motiveras, om inte bistar hdkte/anstalt/forvaret
med att ordna mest lamplig transport, vilket kan innebéra transport 1 deras regi eller med
taxi. Kriminalvarden ansvarar for 6vervakning, i enstaka fall polis, vid transport.

1.3.7. Dokumentation

Under beredskapstid 4r man ansvarig for alla patienter oavsett listningstillhorighet och har
darfor rétt att 6ppna journaler utanfor det egna sekretessomrédet.

Kontaktregistrering av besokstyp och diagnossattning vid hembesok dikteras 1
PMO/Medspeech Familjeldkarjour Gévle.

Kopior pa alla anteckningar som gjorts av beredskapsjour skickas till ordinarie hdlsocentral
av sekreterare péd familjeldkarjouren nér diktatet ar skrivet.

I de fall ldkare dokumenterar sjdlv ska dokumentation ske i journal for Familjeldkarjour
Gaévle. Ett kort diktat Idmnas alltid till familjeldkarjourens sekreterare om att kopia av
journalanteckning ska till ordinarie hélsocentral.

Diktamen och diktamenslista skots utifran lokal rutin pa vardera hélsocentral. Dessa ska
vara familjeldkarjourens sekreterare tillhands ndstkommande vardag. Diktamenslista faxas.
Diktat exporteras till familjeldkarjourens journal for utskrift d4 béarbar diktafon anvénds.
Eventuella pappersremisskopior sdnds till familjeldkarjouren for inskanning, de ansvarar
for att kopia sdnds till ordinarie hélsocentral.

Alla diktat inkl. remissvar och rontgensvar 6verséands till ordinarie hilsocentral. Samtliga
journalhandlingar ska finnas i familjeldkarjourens journal med kopior till ordinarie
hilsocentral.

Under helgtid dir bedomningar gors som kan ha avgdérande betydelse for ndstkommande
beredskapsjour samma helg ska denna bedomning skrivas in av aktuell ldkare i1 journal
eller sé ska nistkommande beredskapsjour meddelas per telefon.

1.3.8. Diktering

Diktering sker innan avslutat pass. Markera i dikteringen vad som &r telefonanteckning
respektive likarbesdk, och listad hilsocentral och om det giller SABO etc.
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1.3.9. Signering av diktat/remiss/provsvar
Remiss och prover ska registreras 1 beredskapsldkarens namn med kopia till ordinarie
hélsocentral. D& hamnar svar i beredskapslékarens signeringskorg under modul
Familjeldkarjour. Beredskapsldkaren ansvarar for att signerar och kommunicera med
ordinarie lakare vid behov. Ev. handskrivna dokument skickas till ordinarie hélsocentral.

1.3.10. Sakerhet

Respektive vardgivare har arbetsmiljoansvaret for sina medarbetare vid arbete under
beredskapstid.

2. PRIMARJOUR
21. Uppdraget

Uppdraget pa familjeldkarjouren gér ut pé att behandla patienter for &kommor som inte kan
vénta till ndstkommande vardag. Med undantag for initiering av standardiserade
vardforlopp hénvisas 6vriga sjukdomar och utredningar till ordinarie hilsocentral.

Uppstar misstanke om cancersjukdom initierar ldkaren pd FLJ SVF-flode enligt géllande
rutiner samt skickar akut remiss och journalkopia till patientens ordinarie hédlsocentral som
darefter tar 6ver handlaggningen. Det aligger ldkaren pa FLJ att sidkerstilla att &ven
utomlénspatient handldggs enligt SVF.

Behandling och atgirder ska med undantag for ovan endast omfatta besoksérendet.

Vid behov av vidare kontroll, uppfoljning eller utredning skrivs kort remiss till ordinarie
hélsocentral.

Kroppsbesiktningar utfors av beredskapsjour.
Samverkan med polis och ambulans.

Polis- Begiran provtagning och kroppsbesiktning, hilso- och sjukvard Region Géivleborg
09-38263

2.1.1. Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) +
Lagen om vard av unga (LVU)

Detta utfors planerat och akut under dagtid pé hélsocentralen och vid akut
omhéndertagande under jourtid via familjeldkarjouren och nattetid via akutmottagningen.
Lékarens uppgift dr att bedoma aktuellt medicinskt tillstdnd vid akut omhéndertagande
enligt LVM/LVU, Lékarintyg enligt 13§, lagen om vard av missbrukare och ta stidllning till
om patient kan paborja avgiftning/behandling utan att annan sjukdom bor behandlas forst
och avgora om patienten kan aka direkt till behandlingshem eller om tillstandet kraver att
behandlingen maste inledas pé sjukhus av medicinska skal.

LVM bedémningar-handléggning inom Region Géavleborg 09-40339
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2.1.2. Dokumentation

Dokumentera och diagnosregistrera i familjeldkarjourens journal. Familjeldkarjourens
sekreterare skannar in remissvar, gor en administrativ anteckning och skickar kopia till
ordinarie hédlsocentral.

2.1.3. Diktering

Digital diktering via familjelékarjourens MedSpeech. I diktatet ska det framga om kopia av
journalanteckning ska gé till ordinarie hélsocentral. Om uppf6ljning krivs av ordinarie
hélsocentral ska alltid remiss skrivas dit.

2.1.4. Signering av diktat/remiss/provsvar
Remiss och prover ska registreras i1 primérjoursldkarens namn med kopia till ordinarie
hilsocentral. Ordinerande ldkare har ansvar for patientens provsvar, rontgen och remiss
tills mottagaren har dvertagit ansvaret.
Primirjouren ansvarar for att signera i familjeldkarjourens journal.

3. Telefonnummer

Familjeldkarjour Givle 026-15 78 72
Akutmottagningens Spotcheck 026-15 40 28
Sjukvardsradgivningen (SVR) 1177

Aktuella jourlistor + telefonnummer

Polis Allméntnr 114 14 + Akut 112
Fonus 026-10 00 12

Vixel Gévle sjukhus 026-15 40 00

4. Referenser

LPT och handrickning - Primérvard Géivle 09-485782 | Samverkanswebb

09-110960 Samverkan — Vuxenpsykiatrin och Platina/Samverkanswebb
Primérvard

09-357420 Polis- Begéran provtagning och Platina/Samverkanswebb
kroppsbesiktning, hilso- och sjukvéard Region

Gévleborg

09-32768 Anhorigstod och omhéindertagande vid Platina/Samverkanswebb

ovintat dodsfall 1 hemmet eller pa allmén plats -
Halso- och sjukvard, Region Gévleborg

Blankett — Vardintyg f6r psykiatrisk tvangsvéard — PMO/Socialstyrelsen
HSLEF-ES 2020:87

Dodsbevis blankett, Socialstyrelsen PMO/Samverkanswebb
Polis handrickning - Region Givleborg PMO/Samverkanswebb

Dodsfall- Faststallande, Héilso- och sjukvard Region Platina/Samverkanswebb
Gévleborg 09-41326
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