N Region
AE Gavleborg

PMO Manadsbrev — februari 2023

%

Uppgradering PMO 20 mars

Malgrupp: alla

Mandag 20 mars uppgraderas PMO till version 13.3. Innebér ett driftstopp fran
23:00 dd PMO inte kommer att vara tillgdngligt. Ny information kommer pa
Plexus nér det ater 4r mdjligt logga in och arbeta. Nér driftstoppet dr hévt viktigt
att Starta om dator sa att den nya versionen installeras.

Ta del av versionsnyheter som finns pd Samverkanswebben

Att gora Fore driftstoppet
e Anvindare ska Spara och Logga ut fran PMO strax innan 23:00 for att inte
forlora paborjat arbete.
e Liamna datorn paslagen
e Under stoppet géller Driftstoppsrutin

Att gora Efter driftstoppet
e Starta om din dator sa att den nya versionen installeras.

Omstart gors genom att klicka pa windowsflaggan och dér vélja Av/pa —
klicka pa alternativet
Starta om
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e Vid inloggning ska det sta version 13.3 i inloggningsbilden
e For att se nyheter och forandringar 1 den nya versionen, se Versionsnyheter

Om problem uppstar
e (Gor ytterligare en omstart enligt instruktioner ovan
e Om det fortfarande inte fungerar efter 2 omstarter ta da kontakt med IT-
support

Svevac ersatts av MittVaccin
Malgrupp: alla
e Svevac tas ur drift den 20 mars
e PMO uppgraderas den 20 mars med start kl 23.00
e Virekommenderar att ni avstar att registrera vaccinationer under dagen
den 20 mars.
e Fran den 21 mars ar det ater mgjligt att gora registreringar

Mer information om MittVaccin finns pa regionwebben och samverkanswebben

Dokument-ID: 06-742569


https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/service-och-stod/it/it-system/pmo/versionsnyheter/
https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/halsa-vard-och-tandvard/halsovalet/Dokument-och-rutiner/administrativt/pmo/driftstopp/
https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/halsa-vard-och-tandvard/halsovalet/Dokument-och-rutiner/administrativt/pmo/versionsnyheter/
https://www.regiongavleborg.se/a-o/Smittskydd/Vaccination/mittvaccin-journal/
https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/aktuellt/mittvaccin-journal-ersatter-svevac/

Hantera begaran om komplettering av intyg

Malgrupp: ldkare
Meddelande frén Forsakringskassan med rubrik Begiran om komplettering ska
hanteras genom att i menyn vélja Komplettering.
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En ny kopia av det befintliga intyget skapas och du kan redigera och ldgga till
text. Nér intyget ar kompletterat vélj Validera och direfter Spara. Det
kompletterade intyget skickas till Intygstjdnsten och till Forsdkringskassan efter
patientens samtycke.

Mer information hittar ni i anvindarmanualen Léikarintyg — PMO som finns pé
Samverkanswebben

BHV - Ny Checklista

Malgrupp: BVC
Ny checklista med namn BarnSékert kommer att finnas tillgéinglig fran den 1
mars. Om fragor kring denna ta da kontakt med BHV-samordnare

Uppdatering listningsinformation

Malgrupp: alla
Vi har fatt indikationer om brister vid uppdatering av listningsinformation i PMO
och problemet dr under utredning.

Mer om uppdatering av patientdata hittar ni pd Samverkanswebben i
anvindarmanual Patientdata uppdatering - PMO

Uppdaterad anvandarmanual

Malgrupp: alla

Anviandarmanual PMO - skapa startflode med dversikt och tidboksvyer finns
nu tillgdnglig pad Samverkanswebben Haér hittar ni fler manualer som kan vara till
stod och hjilp.

Loggkontroll Medrave med start mars

Malgrupp: vardenhetschefer

Medrave loggkontroller fungerar enligt fo6ljande:

For varje enhet som har loggar i Medrave sa slumpas det fram en anvéndare per
enhet som har loggar i Medrave.

For varje anvéndare som slumpas fram géller:
Loggarna ér for samtliga enheter inom Region Gavleborg som anvéndaren har

sokt pa, men minst en s6kning ar gjord for den aktuella enheten.

Loggarna &r for en manad per anvéndare.



https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/service-och-stod/it/it-system/pmo/rutiner-och-instruktioner/
https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/service-och-stod/it/it-system/pmo/rutiner-och-instruktioner/
https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/service-och-stod/it/it-system/pmo/rutiner-och-instruktioner/

Medraveloggar skrivs ut enligt faststdllt schema av IT-forvaltningen. Loggarna
ska skriva ut och distribueras i korrekt mapp andra tisdagen varje manad.
Loggfilerna skrivs ut som PDF-filer.

Mappstrukturen dr densamma som tidigare loggkontroller.

N:\Projekt\Systemloggar\Verksamhetsomrade Vardenhet System Ar Ménad
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