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1. Syfte och omfattning

Bedomningskriterier for produktomrade Hogteknologiska kommunikationshjdlpmedel som primért
forskrivs av KOM-X.

Overgripande rutin ”Hjilpmedel, Hilso- och sjukvard. Region Gévleborg Platina ID 09- 63297 ir
styrande.

2. Beskrivning

21. Robusta kommunikationshjalpmedel (lag och
hogteknologiska)

e Textbaserade

e Bildbaserade
e Symbolbaserade

Kriterier:
e Kan forskrivas till patienter med betydande kommunikationssvarigheter som paverkar
delaktigheten i vardagen och dér behovet inte kan tillgodoses med enklare alternativ
som tex. bokstavskarta, kommunikationsbok och talknapp.
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e Kommunikationshjélpmedlet ska patagligt 6ka patientens mojlighet till aktivitet,
delaktighet och sjdlvstandighet 1 nér eller fjarrkommunikation. Individuella mél ska
beskrivas.

e Vardnadshavare och annan vrig néra person ska ha formaga att léra sig hjalpmedlet
och delta pa implementeringstillfillen. Onskvirt att Svrigt néitverk till barn deltar.
Vuxna patienter ska ha formaga att lara sig hjdlpmedlet alternativt ha ett natverk med
formaga att ldra sig hjdlpmedlet och delta pa implementeringstillfdllena.

e Vid pagaende sprakutveckling ska anvindandet av hjidlpmedlet ske dagligen. Vid
forlust av tal och sprék ska anvdndandet av hjdlpmedlet vara regelbundet.

Viktig information:
e Enheter som forskrivs for kommunikation ska endast anvidndas for detta syfte.
Forskrivna enheter ér regionens egendom. Patienten far inte sjilv dndra instillningar
eller ladda ner appar pé enheten.

e Ansvar for att uppdatera kommunikationsenhet och forskrivna appar lamnas dver till
vardnadshavare/patient.

2.2. Hjalpmedel som stod vid bildkommunikation
e Bildstodsprogram till dator

Kriterier:
e Behov av bildstodsprogram i hemmet som behdver provas ut, anpassas och foljas upp.
e Behovet ska inte kunna tillgodoses av tillgdngliga gratisprogram.

Viktig information:
e Patienten behdver ha enheten som programmet forskrivs till.
e Patient/vardnadshavare har ansvar for att kontakta forskrivare om behovet dndras.

2.3. Avancerade hjalpmedel for att styra dator, surfplatta eller
telefon

e Huvudmus
e Ogonstyrning
e Roststyrning

Kriterier:
e Behov av ett avancerat alternativ sétt att styra dator/surfplatta/telefon som inte kan
tillgodoses av enklare atkomstmetoder.
e HjilpmedIlet ska patagligt 6ka patientens mdjlighet till aktivitet, delaktighet och
sjdlvstandighet 1 nér eller fjarrkommunikation. Individuella mal ska beskrivas.
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2.4. Enkla hjalpmedel for att styra dator, surfplatta eller telefon

e Alternativa tangentbord
e Alternativ datormus
e Pekdon

Kriterier:
e Behov av alternativ atkomstmetod som behover provas ut, anpassas och foljas upp.
e HjilpmedIlet ska 6ka patientens mojlighet till aktivitet, delaktighet och sjilvstandighet.
Individuella mal ska beskrivas.

2.5. Stativ for dator, surfplatta, telefon eller
kommunikationshjalpmedel

o Monteringslosning for dator, surfplatta, telefon eller kommunikationshjalpmedel.

Kriterier:
e Behov av stativ for att vid anvéndning fa god position av dator, surfplatta, telefon eller
kommunikationshjdlpmedel.

e Patienten har ett hjadlpmedel forskrivet eller en fungerande dator, surfplatta eller
telefon.

2.6. Hjalpmedel till och for att hantera dator, telefon eller
surfplatta (synhjalpmedel)

Tangentbord med tydlig kontrast
Datorskdrm

Monitorarm

Punktdisplay

Punktdisplay med inmatning
Punktskrivare
Skdrmladsningsprogram
Forstoringsprogram med talsyntes

Kriterier:

e Patienten &r inskriven pé syncentralen
e Behov av synanpassningar som behover provas ut, anpassas och foljas upp.
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e Hjilpmedlet ska oka patientens mojlighet till aktivitet, delaktighet och sjdlvstindighet.

Individuella mal ska beskrivas.

2.7. Hjalpmedel som stod vid las- och skrivsvarigheter
e Talsyntes

e Skrivprogram med bildstod

Kriterier:
e Behov av lds- och skrivprogram som behdver provas ut, anpassas och foljas upp.

e Hjdlpmedlet ska oka patientens mojlighet till aktivitet, delaktighet och sjdlvstindighet.

Individuella mal ska beskrivas.

Viktig information:
Patienten behdver ha enheten som programmet forskrivs till.

Patient/vardnadshavare har ansvar for att kontakta forskrivare om behovet dndras.

2.8. Hjalpmedel - Aktivitetsprogram

e Datorspel for intrdning av hjdlpmedel.
e Appar

Kriterier:
e Patienten har stora funktionsnedsattningar att det inte finns program pa dppna
marknaden som kompatibelt med styrsittet.
e Hjilpmedlet ska patagligt 6ka patientens mdjlighet till aktivitet, delaktighet och
sjalvstandighet i nér eller fjarrkommunikation. Individuella mal ska beskrivas.

Viktig information:
e Behov av stddperson i omgivningen for att stotta i intrdning och fortsatt anvindande
av hjilpmedlet.

29. Rad i forskrivningsprocessen

2.9.1. Utprovning

Utprovning gors av Kom-X pa vardenhet eller i hemmet.
Lanef6rbindelse gds igenom och skrivs under av patienten.
Dokumentet lanevillkor gés igenom och ldmnas ut.

2.9.2. Uppfoljning

Uppf6ljning sker i enlighet med forskrivningsprocessen (2 kap. 3§ HSLF-FS 2021:52)
Uppf6ljning efter avslutat drende ska ske minst vartannat ar.
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Patient/vardnadshavare har ansvar for att aterlaimna hjdlpmedlet om behovet inte finns lédngre.

3. Kommunikation och implementering

Dokumentet publiceras pa samverkanswebben och dr sokbart i Platina. Extra uppfoljare
ansvarar for att sprida dokumentet 1 sina respektive verksamheter. HVK kommunicerar ut
dokumentet till privata virdgivare med vérdavtal

4. Medverkande och granskare

Dokumentet har tagits fram av Hjdlpmedelssamordnare tillsammans med forskrivare fran
KOM-X. Granskat av VEC for Vuxenhabiliteringen Géstrikland
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