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Kontakttyper arbetsterapeuter PMO - checklista Hälsoval Region Gävleborg 
 

Syfte och omfattning 
Syftet med checklistan är att beskriva kontakttyper som arbetsterapeuter ska använda vid dokumentation av vårdkontakter i PMO. Denna 
checklista är upprättad med ledning av Kontakttyper i PMO – Rutin Hälsoval Region Gävleborg, 09-86032 och omfattar samtliga verksamheter 
som använder PMO. 

Arbetsterapeutjournal 
Kontakttyp PMO Beskrivning 

arb Avbokat besök Patienten avbokar överenskommet besök 

arb Besök annan plats Besök på annan plats utanför hälsocentralen (t. ex. skola, arbetsplats, Försäkringskassan, 
korttidsboende), där en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal. 

arb Hembesök  Hembesök i ordinärt boende, där en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal i öppenvård.  

arb Hembesök team  Teambesök i ordinärt boende, där en patient möter ett vårdteam, dvs. två eller fler samverkande 
hälso- och sjukvårdspersonal med olika kompetenser, i öppen vård. De olika kompetensernas 
medicinska bedömningar ska dokumenteras. 

arb Mottagningsbesök Mottagningsbesök, där en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal.  

arb Mottagningsbesök grupp Gruppbesök på mottagning, där fler än en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal.   

arb Mottagningsbesök gruppteam 
 

Gruppteambesök på mottagning, där en grupp patienter möter ett vårdteam, dvs. två eller fler 
samverkande hälso- och sjukvårdspersonal med olika kompetenser. De olika kompetensernas 
medicinska bedömningar ska dokumenteras.  
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Kontakttyp PMO Beskrivning 

arb Mottagningsbesök team Teambesök på mottagning, där en patient möter ett vårdteam, dvs. två eller fler samverkande 
hälso- och sjukvårdspersonal med olika kompetenser. De olika kompetensernas medicinska 
bedömningar ska dokumenteras.  

arb Patienten uteblivit Patienten kommer ej till överenskommet besök  

arb Telefonkontakt  Telefonkontakt i öppen vård med patient eller företrädare till patient då en medicinsk bedömning 
genomförs, beslut fattas om eventuell behandling, ändring av pågående behandling, eller 
behandling genomförs. Telefonkontakten ersätter ett besök. Företrädare kan vara närstående, 
vårdnadshavare, god man, förvaltare, hemtjänstpersonal. 

Distanskontakt via videolänk arb 
Telefonkontakt 

Distanskontakt via videolänk - i öppen vård med patient eller företrädare till patient då en 
medicinsk bedömning genomförs, beslut fattas om eventuell behandling, ändring av pågående 
behandling, eller behandling genomförs. Distanskontakten via videolänk ersätter ett besök. 
Företrädare kan vara närstående, vårdnadshavare, god man, förvaltare, hemtjänstpersonal. 

Mobilt sjukvårdsteam arb Besök annan plats 
 

Mobilt sjukvårdsteam- Besök på annan plats utanför hälsocentralen (t. ex. skola, arbetsplats, 
Försäkringskassan, korttidsboende), där en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal.  

Mobilt sjukvårdsteam arb Hembesök Mobilt sjukvårdsteam - Hembesök i ordinärt boende, där en patient möter en hälso- och 
sjukvårdspersonal i öppenvård. 

Mobilt sjukvårdsteam arb Hembesök team Mobilt sjukvårdsteam - Teambesök i ordinärt boende, där en patient möter ett vårdteam, dvs. två 
eller fler samverkande hälso- och sjukvårdspersonal med olika kompetenser, i öppen vård. De 
olika kompetensernas medicinska bedömningar ska dokumenteras. 

Mobilt sjukvårdsteam arb Telefonkontakt Mobilt sjukvårdsteam - Telefonkontakt i öppen vård med patient eller företrädare till patient då en 
medicinsk bedömning genomförs, beslut fattas om eventuell behandling, ändring av pågående 
behandling, eller behandling genomförs. Telefonkontakten ersätter ett besök. Företrädare kan vara 
närstående, vårdnadshavare, god man, förvaltare, hemtjänstpersonal. 
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Arbetsterapeutjournal - Dagsjukvård 
Kontakttyp PMO Beskrivning 

arb Avbokat besök Patienten avbokar överenskommet besök 

arb Patienten uteblivit Patienten kommer ej till överenskommet besök  

Dagsjukvård arb Besök annan plats Dagsjukvård - Besök på annan plats utanför hälsocentralen (t. ex. skola, arbetsplats, 
Försäkringskassan, korttidsboende), där en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal. 

Dagsjukvård arb Hembesök  Dagsjukvård - Hembesök i ordinärt boende, där en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal i 
öppenvård.  

Dagsjukvård arb Hembesök team  Dagsjukvård -Teambesök i ordinärt boende, där en patient möter ett vårdteam, dvs. två eller fler 
samverkande hälso- och sjukvårdspersonal med olika kompetenser, i öppen vård. De olika kompetensernas 
medicinska bedömningar ska dokumenteras. 

Dagsjukvård arb Mottagningsbesök Dagsjukvård - Mottagningsbesök, där en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal.  

Dagsjukvård arb Mottagningsbesök grupp Dagsjukvård - Gruppbesök på mottagning, där fler än en patient möter en hälso- och sjukvårdspersonal.   

Dagsjukvård arb Mottagningsbesök team Dagsjukvård -Teambesök på mottagning, där en patient möter ett vårdteam, dvs. två eller fler samverkande 
hälso- och sjukvårdspersonal med olika kompetenser. De olika kompetensernas medicinska bedömningar 
ska dokumenteras.  

Dagsjukvård arb Telefonkontakt  Dagsjukvård -Telefonkontakt i öppen vård med patient eller företrädare till patient då en medicinsk 
bedömning genomförs, beslut fattas om eventuell behandling, ändring av pågående behandling, eller 
behandling genomförs. Telefonkontakten ersätter ett besök. Företrädare kan vara närstående, 
vårdnadshavare, god man, förvaltare, hemtjänstpersonal 
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