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1. Syfte och omfattning

Syftet med detta dokument &r att beskriva hur tjansten Lékemedelsservice utfors pa sjukhusen
1 Gévle, Bollnids och Hudiksvall.

Rutinen géller for Lakemedelsenheten som utfor tjansten Likemedelsservice samt de
vardenheter som nyttjar likemedelsservice.

2. Innehall

2.1. Allmant

Lakemedelsservice innebir att Likemedelsenhetens medarbetare bestiller och packar upp de
lakemedel som ingér i vardenheternas bassortiment. Bestéllning gors efter de
bestéllningspunkter och bestillningsméingder som finns framtagna av Lakemedelsenheten 1
samrad med ansvariga pd vardenheten.

I Lakemedelsservice ingdr att i samband med leverans journalfora levererad méngd
kontrolladkemedel 1 forbrukningsjournal och att kontinuerligt utféra hallbarhetskontroll av de
lakemedel som ingér i bassortimentet.

Bestéllning av 1dkemedel sker av Likemedelsenheten namngivna personer enligt faststéllt
dokument: Lakemedelsservice - Behdriga bestillare [Lakemedelsenheten

2.2, Ansvar och roller

Vardenhetschef pa avdelning med Likemedelsservice ansvarar for att underteckna dokumentet:
Likemedelsservice - Overenskommelse om abonnemang.

Likemedelsenhetens medarbetare ansvarar for att utfora Lakemedelsservice i enlighet med denna
rutin

Likemedelsenheten ansvarar for att utféra sortimentsgenomgangar med avdelningarna en ging
arligen samt vid behov i enlighet med dokumentet: Likemedelsservice —
Sortimentsadministration.

Avdelningens likemedelsansvariga ldkare ansvarar for att faststilla bassortimentet som ska skotas
av Lakemedelsenheten.

Likemedelsenheten ansvarar for att upprétthélla forteckningar 6ver samtliga bassortiment, och
gora dessa sokbara for varden.

2.3. Lakemedelsforrad

Alla lakemedelsforrad med Lakemedelsservice har lakemedlen sorterade i ATC-kodsordning.
Varje lagerplats har en streckkodsetikett som beskriver likemedlets namn, styrka,
forpackning, bestidllningspunkt och bestillningskvantitet.
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Varje vardenhet med lakemedelsservice har mojlighet att ha flera lagerplatser utover
lakemedelsrummet (exempelvis kan vissa ldkemedel sta i behandlingsrum eller forrad).

Likemedelsenheten upprétthaller lathundar for varje vardenhet som beskriver lagerplatser samt Gvrig
information som behovs for bestédllning och uppackning. Lathundarna sparas i mappen:
N:\Enheter\Lakemedelsproj. LGG\LKX\L dkemedelsforsorjning\L dkemedelsservice\LMS - Lathundar

Likemedelsenheten ansvarar for att det finns en aktuell bassortimentslista i bokstavsordning i
lakemedelsforradet for att underlétta for sjukskoterskorna. Det ska dven finnas
kontaktinformation till Likemedelsenheten och ApoEx, samt instruktion for akuta
bestillningar: Likemedelsforsorining — Akut behov av likemedel.

I de lakemedelsforrad det ar aktuellt ska det finnas en 1ada “’ldkemedel till svansen”.

2.4. Bassortiment

2.41. Uppratta bassortiment for ny lakemedelsserviceavdelning

Om en ny vardenhet ska starta med Lakemedelsservice tar Likemedelsenheten fram statistik
frdn Cyklop 6ver enhetens bestillningar det senaste aret. Utifran detta far vardenheten
bestimma vilka likemedel som ska finnas i sortimentet och vilka mangder som ska finnas
hemma av respektive ldkemedel.

Lakemedelsenheten anpassar sortimentet efter gidllande upphandling och rekommendationer
och lagger in det 1 MHS. Se Lakemedelsservice — Sortimentsadministration.

2.4.2. Forandringar i bassortiment

Onskemal fran vardenheten om dndring i bassortimentet ska anmélas pa blanketten:
Lakemedelsforsorjning - Onskemal om dndring i avdelningssortiment

Blanketten ska vara underskriven av ansvarig lékare, och skickas till Lédkemedelsenheten,
budstation 69 (Gévle), 700 (Hudiksvall) eller 547 (Bollnés).

Lakemedelsenheten ansvarar for att kontrollera att onskade dndringar inte strider mot
upphandling eller rekommendationer, och att direfter genomfora édndringarna. Vid eventuella
fragor kontaktas ldkaren.

Vid val av fabrikat viljs 1 forsta hand blisterforpackningar. Om endos finns och inte ar
avsevért dyrare véljs det. Burkar undviks. Det fabrikat som redan finns i 6vriga LMS-enheters
sortiment viljs. Om det dr en helt ny vara som inte finns i nigon annan vardenhets sortiment,
viktigt att kontrollera att det dr lagervara hos ApoEx, alternativt kontakta ApoEx for att ligga
varan pa lager (tas upp vid sortimentsraddsmote).

Lakemedelsenheten uppdaterar sortimentet i MHS, byter ut streckkoden och ldmnar uppdaterad
sortimentslista 1 ldkemedelsforradet. Se Likemedelsservice — Sortimentsadministration, samt
Likemedelsservice - Checklista dndring i LM S-sortiment.
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2.4.3. MHS (Materialhanteringssystemet)

Lakemedelssortimenten och streckkoder for bestéllning administreras i MHS
(Materialhanteringssystemet).

Sjukvarden anviander MHS for att soka efter likemedel i servicesortimentet och i alla
avdelningars bassortiment. Se Lakemedelsforsorjning — Lathund leta ldkemedel i MHS.

2.4.4. Licenseribassortimenten

I de fall bassortimentet innehéller licensldkemedel ansvarar avdelningens ldkare for att skicka
in licensmotivering i de fall det inte finns dvergripande licens.

2.5. Bestallning

2.5.1. Allmant
Bestéllning sker enligt Likemedelsservice — Checklista bestdllning och uppackning.

Vid bestéllning och uppackning medtages avdelningens "LMS-parm” dér det bland annat
finns lathund och checklista for bestidllning och uppackning.

For att sékerstélla att 1ikemedlen 1 bassortimentet alltid finns tillgéngliga &r det viktigt med en
god dialog mellan avdelningen och Likemedelsenheten, exempelvis om det tillfalligt 4r hogre
forbrukning dn vanligt av nagot ladkemedel.

Allmén information om likemedelsbestillning finns i dokumentet: Likemedelsférsorjning - A
till O for likemedelsbestillare

2.5.2. Schema och planering
Bestillning och uppackning i ldkemedelsforradet sker enligt faststdllda scheman:

e [Likemedelsservice - schema Géavle
e Likemedelsservice - schema Hudiksvall
e [ dkemedelsservice - Schema Bollnéis

Som regel utfors uppackning dagen efter bestédllning. Undantag kan forekomma.
Information om ordinarie bestéllnings- och uppackningsdag ska finnas pa respektive
avdelning. Bestillningar som gors fore kl. 11 levereras ndstkommande vardag.

I Gavle anvinds blanketten: Veckoplanering Gavle for att planera och dokumentera vem som
bestiller och packar upp pa respektive avdelning.

2.5.3. Extra bestallning eller bestéllning av lakemedel utanfor bassortimentet

Vardenheterna ansvarar sjdlv for bestdllning av ldkemedel som inte ingér i
bassortimentet. Dessa bestillningar foljer den vanliga bestillningsrutinen for ldkemedel.
OBS! Kolla forst om likemedlet finns i svans/serviceforradet eller pa annan avdelning
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Om ldkemedel 1 bassortimentet tar slut eller inte récker till nista leverans kan
Likemedelsenheten kontaktas for extra bestéllning/leverans. Telefon Gévle: 549 47, Bollnis.
382 28 och Hudiksvall: 925 68. Farmaceuten sédkerstéller att varan ingar 1 Ldkemedelsservice
och gor bestéllning i Ink&pssystemet.

Alternativt kan virdenhetens likemedelsbestéllare sjdlva gora en bestillning.

I undantagsfall kan Lakemedelsenheten dven bestélla ldkemedel som inte ingér i faststéllt
sortiment.

2.6. Leverans och uppackning

2.6.1. Allmant
Uppackning sker enligt Likemedelsservice — Checklista bestéllning och uppackning.

2.6.2. Schema och planering

Uppackning av ordinarie leverans sker enligt schema. Tillkommer gor leverans av eventuella
rester och extrabestéllningar. For att {4 koll pa vilka vardenheter som vi ska packa upp pa
nyttjas mail fran ApoEx som visar en lista 6ver inkommande leveranser. Denna lista utgor
underlag for dagens uppackning.

2.6.3. Mottagande av lakemedelslador pa avdelning

Vaktmastare levererar ldkemedelslador till vardenheten. Ladorna ska stillas pa vagn.
Sjukskoterska (eller annan utsedd person) pa vardenheten ansvarar for att ta emot 1ddorna,
kvittera mottagandet pa kvittenslista och se till att de forvaras odtkomliga f6r obehoriga.

De lador som ska packas upp av Likemedelsenheten dr markta med informationen "LMS
packar upp”. Dessa lddor ldmnas ouppackade i1 ldkemedelsrummet till dess att
Lakemedelsenheten kommer for att packa upp.

Skulle vardenheten vara 1 behov av niagot ldkemedel som finns i 1ddan sa kan detta packas upp
innan. Viktigt att den som packar upp antecknar detta pd foljesedeln eller pa annat sétt lamnar
ett meddelande om vad som packats upp.

2.6.4. Inleverans/leveranskvittens i Inkopssystemet

Likemedelsenheten gor leveranskvittens for de varor som Lakemedelsenheten bestéllt. Det
giller dven eventuella varor som packas upp av vardenheten. Om vardenhetens sjukskoterska
packar upp ldkemedel som ingér i bassortimentet dr det viktigt att han/hon antecknar pé
foljesedeln att 1akemedlen packats upp och bekriftar med datum och signum. Foéljesedeln
lamnas 1 parm for foljesedlar eller pé banken i ldkemedelsrummet.

Vardenhetens lakemedelsbestillare ansvarar for leveranskvittens av de varor som de sjdlva
bestillt.
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2.6.5. Restnoterade varor
Restnoterat 1dkemedel levereras sa snart det ater finns tillgdngligt.

For att undvika att en restnoterad vara bestélls dubbelt av misstag marks lagerplatsen upp med
information om restnotering.

Om Likemedelsenheten stéller dit ett alternativt 1dkemedel (utbytbar synonym) @n vad som
ingér 1 bassortimentet (nér det dr annat varunamn) sitts en meddelandelapp om detta pa
hyllkanten.

Meddelandelappar finns i mappen:
N:\Enheter\Lakemedelsproj. LGG\LKX\L dkemedelsforsorjning\Lappar, etiketter,
parminnehallsforteckning mm

2.7. Narkotikahantering

Vid uppackning av kontrolldkemedel ansvarar Lakemedelsenheten for att fora in levererad
méngd i vardenhetens forbrukningsjournal for narkotika. Saldot kontrolleras, namn pé den
som fort in ldkemedlet och kommentaren fran LMS” anges 1 journalen och signeras.

Vid identifierad avvikelse antecknas detta i forbrukningsjournalen och sjukskoterska
kontaktas (bada signerar i journalen). Sjukskoterskan ansvarar for att hantera avvikelsen
vidare enligt vardenhetens lokala rutin.

En lista over signaturer for Ladkemedelsenhetens medarbetare finns Likemedelshantering -
Signatur och namnf6rtydligande och hills aktuell.

2.8. Kvalitet

2.8.1. Hallbarhetskontroll och kassation

Likemedelsenheten ansvarar for att kontrollera hallbarhet for ldkemedlen i1 bassortimentet.
Detta gors i enlighet med: Likemedelsservice — Héllbarhetskontroll Gavle,
Likemedelsservcie — Hallbarhetskontroll Bollnds och Likemedelsservice —
Hallbarhetskontroll Hudiksvall.

For att halla koll pa hur mycket som kasseras inom bassortimentet dokumenteras detta pa
blanketten Lakemedelsservice — Kassation utgdngen héllbarhet. Denna blankett forvaras 1
virdenhetens LMS-parm och utgér underlag vid ndstkommande sortimentsgenomgang. For
lakemedel som kasseras ska bestillningspunkter ses over.

Nér Liakemedelsenheten kasserar narkotika i LMS-sortimentet ska detta antecknas 1
vardenhetens forbrukningsjournal samt pd blanketten Lakemedelsservice — Kassation
utgangen héllbarhet. Kassationen ska signeras av tva personer (medarbetare fran
Likemedelsenheten + sjukskoterska eller tva medarbetare fran Lakemedelsenheten).
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2.8.2. Arkivering

Foljesedlar till LMS-bestillningar sétts 1 pirm pa vardenheten. Vardenheten viljer hur linge
foljesedlarna ska sparas (de ska minst sparas till dess att ménatlig narkotikakontroll
genomforts).

2.8.3. Avvikelser

Avvikelser rapporteras i Platina i enlighet med Regionens rutiner. Lékemedelsenheten ansvarar
for att anmala allvarliga avvikelser till Likemedelsverket.

2.8.4. Kvalitetsuppfoljning

Likemedelsenheten utfor regelbundet kundndjdhetsmitning dér likemedelsansvariga
sjukskoterskor och vardenhetschefer pa vardenheter med lakemedelsservice far tycka till om
kvaliteten i tjdnstens utforande.

3. Kommunikation och implementering

Berorda medarbetare pa Likemedelsenheten har varit med i uppréttandet av denna rutin.
Implementeringen f6ljs upp regelbundet pa APT och andra verksamhetsmodten inom
Likemedelsenheten.

Likemedelsansvariga sjukskdterskor och vardenhetschefer pa berdrda vardenheter far
information om rutinen.

4. Medverkande och granskare

Denna rutin dr framtagen av Likemedelsenhetens farmaceuter. Synpunkter pd rutinen 1dmnas
till lakemedelsenheten@regiongavleborg.se.
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