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1.  Syfte och omfattning

I detta dokument beskrivs hur Varddversikten (VOS) i Melior fungerar, inklusive
overforing av anteckningar till primérvarden. Dokumentet omfattar alla berérda
verksamheter inom Region Gavleborg.

2. Allmant

Vérdoversikten dr ett verktyg dir anteckningar kan skickas elektroniskt till
Primérvérdens enheter, géller enheter som anvdander PMO och som Region
Gévleborg administrerar.

3. Beskrivning

Anteckningstyper/aktiviteter enligt nedan kan skickas elektroniskt via
Vardoversikten:
o Akutbesok
Anteckning
Bentithetsmétning
Besok
Elkonvertering
Endoskopi, gastroskopi, sigmoideoskopi, rektoskopi, ERCP
Hembesok
Inskrivning
Konsultation
Nybesok
Remissvar (ej korr/intyg)

Sammanfattning
e Skolbesok

Utskriftsdatum: 2023-12-20
Page 1 of 11



Region Beskrivning 201)
AS Gavleborg

i

Dokumentnamn: Vardoéversikt Melior - lathund
Dokument ID: 09-447712 Giltigt t.o.m.: 2025-09-26

Revisionsnr: 8

e Slutanteckning, forutom Lk kan det skickas slutanteckningar for 6vriga

personalkategorier
e Teambesok
e Telefon
e Undersokning
e Utredning somn
e Aterbesok
e Aterbud/utebliven

Viktigt att skriva till vem och/eller vilken yrkeskategori journalhandlingen
ska till. Detta skrivs under sokordet ”Kopia”.

Arbetsflodet

Frén en patients journalmapp i Melior startas Véardoversikten (VOS). Anviindaren
far dir en oversikt pa aktuell patients anteckningar som kan skickas elektroniskt
via VOS frén Melior.

I VOS viiljs den anteckning som ska skickas elektroniskt till hilsocentral.
Anteckningen tas emot av mottagande enhet inom primérvarden i systemet PMO.
I Melior blir det en notering under sdkordet Elektronisk kopia Skickad till
hélsocentral xxx.

3.1. Starta Vardoversikten

e Loggaini Melior

e SOk fram aktuell patient, patientens folder/journalmapp maste vara aktiv
e Menyval Externa Program

e Vilj Vardoversikt (programmen kan ligga i annan ordning 4n vad bilden

& Melior
Ay P gistrering Lakemedel Remisser/Svar Avdelning Rapporter Minainstiliningar Visa Extemna Program  Hijalp
== GAHUAA Hiariavdelning MED Gavle : GAHJAA o [oisoieoove] 8 AURICULA :am Meliorhfalf
CB CytoBase
e-Arkiv
o EKG | EC Store
Vérdenhet iz —
Fast vrdkontakt
REGION MEDICIN 10 e E M
giska kin
19-08-27 Brev till patient -~ ] i Reg Hjsrt-lungraddni arsikt
19-05-08 GAHJAM Higrtmottagning MED Gavle (GAH.JAM) N .
Licensmotivering
umal
Lifecare
Lakern, Sjuka sldre e
Lakemedel Rekbok Aintyg
Medspeech Diktering s.ord.
Medsp. Lyssna M
NKK
OP-anmalan Provisio ple.ord
Pasccal medel
Blean databas
Smilet
allning
Strama antibiotika
Streckkod Rl
Interinfo
Intyg
Damén Bevaka Fakta Registrera virdkontakt Avbryt
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Nér du loggat in i Vardoversikten visas de enheter du har behdrighet till, visas

utifrdn den tradstruktur som finns i Melior. Observera att endast enhetens
kortnamn visas. Enheterna presenteras bara om det finns aktiviteter som &r
konfigurerade att visas, d.v.s. aktiviteter som kan skickas elektroniskt.

I vansterkanten visas tva flikar:

e Journal — avser Vardoversikt.

e Oversikt — avser en sammanstillning av skickade anteckningar for aktuell

patient.

B3 Virdaversikt

Avsluta | Anvandate  hibf

Skicka journal

Ehet GAHJAA

Adressering | Visa Hjalp

|20 150318-00M8 BOOP BETTY

‘ Ir\ln‘ﬁnk|

Arveck)
Firera | Enbet [3) i Ak

Pegsonal
% Ala

=l

@ &la Frén datum  Till datum
" Pericden

8 Enbet | Anteckn typ | Personakal. | Datum |

& Region Giavlebarg
=5 BUS
& GABUISM

|©verstW

# GAPEBA
& Kingi

- GAKIRM
= Medicin

b GAHJAM
& Onkelogi

& GAAKDN

3.2.1. Gemensam vy
Orangemarkerat omrade:

e Avsluta — anviinds for att avsluta VOS.
e Information om inloggad anvindares Meliorsignatur, inloggad enhet,
patienten personnummer och namn.

e Info - visar utokad uppgift om t.ex. patientens telefonnummer.

e Sok - anvinds for att soka fram annan patient.

| I3 Virdoversikt

vshia | arvsindse  hibt
| a | Low |

Enhet GAHJAA

20 150318-00M8 BOOP BETTY

o X

| Irio|§6k|
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3.2.2. Journalvyn
Gronmarkerat omréde:
e Skicka journal — anvinds for att skicka vald anteckning till vald
hélsocentral.
e Adressering — anvénds for att vélja mottagande hilsocentral.

e Visa hjilp — fungerar inte!

4(11)

Giltigt t.o.m.: 2025-09-26

B3 Virdoversikt - o X
Aviia | Anvendare  hibf Erbel GAHJAA 20 150318-00M8 BOOP BETTY | 1o | sk |
&k:%urml Adressering | Visa Hjslp
Lilamarkerat omréde:
Beroende pa hur mycket enheter och anteckningar som visas for dig kan du
filtrera vad du Onskar ska visas, t.ex. anteckningar endast fran en enhet:
e Vilj Enhet
e Klicka pé knappen Filtrera, endast anteckningar for vald filtrering
presenteras 1 vyn
03 Vardaversikt - m} X
avshita | anvindaie b Ernet GAHJAA 20 150318-00M8 BOOP BETTY | o | s |
Skicka joumnal| Adressering | Visa Hjalp

o @ Ala Erandatur Ll um

" Perioden

=]

Personal
i Je

Antsckn,
=l 4l

Fiiera | Enbet: [Gay iy

=
=
3
&

Bldmarkerat omride:
Det finns fyra olika flikar som presenterar anteckningarna pé olika sétt.
e Enhet — presenterar anteckningarna utifran enhetstillhorighet.

| QT B CERE
deikita | deordie il Erbst  CRABLIAA,
&7
Suiis oarnal | Ademsenng | Vs Halp |
] .
Fivrn | Bl = R an

SO

L=}

[t |bpisckn b | Pesgrakst | [lshm

A Hj
& = Mt L]
6 we Dl LI}
— A0 2 ek LE
EEET ﬂ;

20

i)

Ak

(£

hl
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Anteckn. typ — presenterar anteckningarna utifrdn typ av anteckning, t.ex.

Telefonanteckning.
By ihidereeriike
é.vmla.n-mdu it Erret  GAHLAA
L
Shicks jowmal| Adremeng | Vias Hjlp
g F!hl.'w]i'""“ GAILLAM 2 e ol T
&
— Enpet | Apieciin iy | Persgnabst | Dt |
E S Anbacknrg Hij:
B NS0 GE
= 120 a0
——| o Teslonariechong oz
& An# e .
op
20
oa
Ak
Dz
LU

Personalkat. - presenterar anteckningarna utifran personalkategori.

B Wirdsoemk

Eﬂl-la] breaeddse il Erhet  GAHIAA

Shicks pumal| Advessering | Viss Hidip |

F_lmlwm-gm L':;.'m'"

Eriet | Apiechn irp | Posigrabiat | Dot |

B Lakaw
& Anbackring
& Telslonartechrg

|-.frverg|ld:| Joumal

& Drevlidn
- Anbsrirang
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Erdet  (GAMLAS

1 Viria Hjllp

Fern | Erhet [y

Arbashn

bl Al

Erbpet | Agiwcin tym | Fersgrsent, [ atess ||

& 203

| Eversikt | Journal |

005124 Ardsckrang Hesdcin (BAHLM
G120 T sl pnusmd choring Maaccir, CuldHULAR
512407 Andackrerg Medicin GAHIAM

3.2.3. Oversiktsvyn

Har visas de anteckningar som har skickats elektroniskt samt till vilka enheter. De

sorteras kronologiskt.

Gronmarkerat omrade:

Giltigt t.o.m.: 2025-09-26

e Skicka — anvénds for att skicka vald anteckning till vald hilsocentral.
e Makulera — anvinds for att makulera en skickad anteckning.

e Skriv ut — fungerar inte!
e Adressering — anvénds for att vélja mottagande hdlsocentral.
e Visa hjilp — fungerar inte!

03 Vardaversikt

- ] =

&vibia | Amindee bt Erhet GAHUAA 20 150318-00M8 BOOP BETTY e
[ Skicka Maﬁ‘lua Skriv ut |Adre§eering Visa Hjslp

wmha - —
Lilamarkerat omrade:
Har gér det att filtrera for vilken datumperiod du vill se anteckningar som
skickats.
Meddelandetyp finns endast Journal.

3 Virdaversikt - =] %

| e (o Erbet GAHUAA 20 150318-00M8 BOOP BETTY I

& > |

Skicka | Makulera | Skrivut |Adressering| Visa Hjslp

g P::dslardec - Frén datunt Tl datun: o

o riad Vandkortakt

6(11)
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Bldmarkerat omréde:

Anteckningarna sorteras kronologiskt till respektive vardkontakt. Klicka pé
anteckningen under vardkontakten till véanster i bild for att visa innehéllet i
anteckningen till hoger 1 bild.

3 Vardéversikt - [m] *
dvihta | Arvindere  hibf Erhe GAHJAA 20 150318-00M8 BOOP BETTY | inio | s
x
Skicka Makulera Skrivut | Adressering| Visa Hjslp

T | Meddslande: Fidn datum: Til datum: =

’g ™ = I T Sk

o

pd Vardkontakt
© 201312402 Joumal Hjértmottagning Gévle Region 20 150318-00M8
gy 2020-01-23 Jounall Gavle sjukhus = BOOP BETTY
801 87 Gavle Gavleborg
026-154370
Oppenvérd 2019-05-08
2019-12-02 Telefonkontakt lik
09:40 2019-12-02 09:40:21/hfbf
Ssk Bergman Helena(sign hfbf)

Aktuellt Bokat folj | kring medicineringen. M3r battre efter sankning av dos.
Diagnos D509 . Jambristanemi, especificerad
Atgirdskod X015 . Lakemedelsgenomgdng, enkel (i)
Elektronisk Kopia Journal skickad till Valbo Din HC

3.3. Skicka anteckning
e Loggain i Melior.

e SOk fram aktuell patient, patientens folder/journalmapp méste vara aktiv.

e Se till att det framgar i anteckningen till vem och/eller vilken
yrkeskategori som anteckningen ska till, dokumenteras pd sokordet Kopia.

e Klicka pd menyval Externa Program.
e Vilj Vardoversikt.

e Klicka pé plustecknet framfor aktuell enhet for att se anteckningar som
kan skickas for patienten.

Utskriftsdatum: 2023-12-20
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e Dubbelklicka pa aktuell anteckning — anteckningens innehall visas till

hoger i bild.
.U.WMM = o o
|m|..._... A Erbet MRS 20 150318-00M8 BOOP BETTY | vt | x|

-] L)

1

= trﬂlmm|km|ns-|

o A Gubeteng Hj.'l_"' it o1 ""_m nﬂgﬂﬁ B0 I S03 18- D0E
§ Mo Gavie sjukbus X Girloborgosr sermy
—_ A OG- 154370

() e

2018-12-02 Telelonkontakt Gk

oA IHEG- 12-02 Ofdd: 31l
S5k Bargman Hakenassgn hibe)
Alktuciit Eobs? upolftinngasamisl krng medomenrgen. Mile bifre efter siebreg av doa
TRuielfelerric O3 . larmbrarangm, cipeod spred
Ragardaiod w13 | Lakemedehgeramgleg, erael (1

e Klicka pé knappen Adressering for att f4 fram mottagarlista i nedre delen

av bilden
B Wiedowirds = o k4
|..u.......,... wibst frbet CAHLIAK 20 15031 8-0003 BOOR BETTY | v 5
& ] L4
Sichy pnal g | o Hyslp
[
s i L [ i ™ el ™ o] el
——| Enbet || agpotin o | Peagrab.al | [t |
X (15 agon Gaivbey e gning Gavie x Region m1u:‘1#vm
; i BOL 87 Ghvie Gévleborg
— B T ki O3 154300
2051208V elnicraniecierg
] Oppeneled FO1S 0508
1% 13-07 Telslonkontak! ik
ol T019-13-07 040 T MibE
Sek Bargeman Helera(sgn hibl)
Erreg Beoiamd eopltipenguiais hreg redoraeeges. Wi biteg £Rer sBehrong aw doa.
Hasgres D% . Membralanare iieerdvered
LI BT VRS Lahpredetipesdernlon evhel [
B ™) | ikt | miomagen | Tale 1
Tabostman | 7 bot s
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e Dubbelklicka pa Primérvird Gistrikland eller Primérvard
Hiilsingland beroende pa vart hilsocentralen geografiskt hor till

Name | T | Shickad | Motiagen | Tele
Andessherg Din HE
Gévle Strand
Harringe Din HC
Hedesunds Famebo Din HC
Hedors HC
Ockelbo HC
Sandviken Nora
Sandvicen Sodia
Sherterget Din HC v Tabotmott |  Tabort ala

e Dubbelklicka pa aktuell hilsocentral som anteckningen ska skickas till —
enheten visas da ocksa till hoger 1 bild.
Om du valt fel hédlsocentral markerar du enheten till hoger i bild och
klickar pé knappen Ta bort mott.

Moltagae
Dckebo HC A | Namn | T | Skickad | Mottagen | Tele
Sandken Marra Bl Valoo Din HE EAN 000000 000000 7340043510406
Sandvken Sodia
Shortoeget Din HE
Stoik HE
Stigmebio Din HE
S DinHE
Sidertull Din HC
{dbo Din HC] i
Prinandid Halsingland v Tabortmait. | Tabod ala

e Klicka pé knappen Skicka Journal for att skicka anteckningen till
enheten. Efter nagra minuter har enheten fatt anteckningen till sin inkorg i
PMO.

e [ Melior har det i anteckningen som skickats lagts till notering under
sokordet Elektronisk kopia Skickad till hélsocentral xxx. Har
anteckningen skickats till flera enheter visas namn pa alla i noteringen.

3.4. Sok patient

Trots att patients journalmapp maste vara aktiv i Melior for att kunna logga in i
Vérdoversikten kan du vil dar direkt soka efter annan patient utan att 1imna
Vardoversikten om du har flera patienter som anteckningar ska skickas for.

e Kilicka pa knappen Sok.
e Ange patientens fullstindiga personnummer inklusive sekel (med eller

utan personnummer).
[

Lvihda | Anvindare it Erhet  GAHJAA |20 150318-00M8 BOOP BETTY Infoff] Sck
[y Sok person > |

Skicka journal| Adressering | Visa Hijdlp Angs en dentikation som kan krgtas
1l patierken tex. persornummes el f———

i meddelandeid.
nho 7 Arteckn ] Pesonal = & Als Erén datum Tl detum
Fra | Enhe Jasa i [roaa Y i ) 7 R I o [Emamad
Erhet | Anteckn typ | Pessarakat | Datum |
% |a Fegion Gavisborg | ﬁ &
S ams

e Klicka pé knappen OK.

3.5. Makulera anteckning

Anteckning som skickats felaktigt kan makuleras, dock inte elektroniskt till
mottagande system.

Utskriftsdatum: 2023-12-20
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G4 in i Oversiktsvyn.
Markera anteckningen som ska makuleras.
Klicka pd knappen Makulera.

Anteckningen far d4 ett svart kryss framfor sig i Oversiktsvyn och det stér
(Makulerad) efter.

B3 Vérdgversikt - o w

\ dvihts | Arwsndare i Enhet GAHJAA 20 150318-00M8 BOOP BETTY oo | ok |

Skicks | Makulers |  Skriv ut |Adr:-ss=nng Visa Hjslp

Meddelands: Frén datum Tl datum:
s - | [ |
Whidkarkskl

@ 20191202 Jounal
2 oton.o8

2101 s
K 202001-29 Jounal [Makudesad]

Journal

e Skriv under sokordet kopia att anteckning ersétter tidigare skickad
anteckning och skicka anteckningen pé nytt igen.
e Anteckningen i Melior behdver justeras sa att det framgar att den skickats

felaktigt.
20 150318-00M8 BOOP BETTY B sociisyta & Zooma Textstoriek [EE Instalining

2020-01-29 16:53 ANTECKNING MED OMV GAHJAA Hjértavdelning MED Gavle (GAHJAA}
2020-01-29 16:53 / hfbf Ssk Bergman Helena Omv  (sign hfbf)
Aktuellt Testar skicka anteckning.

1 Elektronisk Kopia Journal skickad till Valbo Din HC. Kopian har makulerats i Varddversikten
och kontakt tagits med Valbo HC om att kopian ar felaktig.

Utskriftsdatum: 2023-12-20
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4. Dokumentinformation

IT-vérd och administrativa system, IT-systemavdelning Region Gévleborg har
upprattat detta dokument.
Granskare: Therese Martinell, VEC Sekreterare Medicin Gavle — Sandviken.

5. Referenser

Dokumentnamn Plats
Melior — vardoversikt, Sekreterare Medicin Gdvle Sandviken | Platina: 09-40388
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