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Stang PMO pa ratt satt for att undvika problem med
arbetsflode/startflode

Malgrupp: alla anvindare

Alla PMO-anvéndare har personliga instillningar i systemet och dér ingar dven
skapade arbetsfloden och startfloden. For att undvika problem med dessa s
behdver PMO och dven 6vriga program pa din dator stdngas ner innan dator
stangs av.

Ett snabbt sitt att stinga Oppna program pa dator &r att anvénda sig av Windows
kortkommando Alt + F4.

Kontrollera aktuella telefonnummer i journal vid

varje vardkontakt
Malgrupp: alla anvindare

Tillhor du en av dem som skickar sms till patienter via journalsystem? Vet du om
att privatpersoner ofta hor av sig till Region Géivleborg dérfor att de fitt sms med
paminnelser om vardbesok som egentligen ska till en annan person.

Ta del av informationen pé Plexus fran Informationssidkerhet

Hantera bokningar i PMO

Malgrupp: alla anvindare

I PMO éar det mojligt att kopiera tidigare bokning och utifrdn denna skapa en Ny.
Om det i den ursprungliga bokningen ar markerat att SMS-padminnelse ska skickas
s kommer dven paminnelser att skickas for de nya bokningarna. Innebér att varje
ging en sadan bokning flyttas till Ny tid och Ny tidbok sa skickas SMS. Var
vaksam pé detta da det kanske inte alltid &r relevant att skicka SMS.

Kassaregistrera i nutid

Malgrupp: anvindare som kassaregistrerar i PMO

Niér kassaregistrering sker 1 PMO skickas informationen 6ver till E-frikort och
diarmed viktigt att kassaregistrera besoken i nutid sé det inte slépar efter med
registreringar.

Registreras avgiften i efterhand sé finns risk att patienten varit pa senare besok
och uppnatt frikort och er intdkt kommer dé ga forlorad.

Mer om E-frikort finns att ldsa pa Plexus

Dokument-ID: 06-813767


https://plexus.lg.se/nyheter/informationssakerhet/2023/december/kontrollera-aktuella-telefonnummer-i-journal-vid-varje-vardkontakt/
https://plexus.lg.se/Organisation/halso--och-sjukvardsnamndforvaltning/Vardens-arbetssatt/Vardadministration/e-frikort/

Uppdaterad kallelse Fotvard

Malgrupp: anvindare som skriver ut kallelse Fotvard

Efter bestdllning och beslut sd har rubriken i kallelsen dndrats till 'Kallelse till
Fotvarden', tidigare stod det 'Kallelse till fotterapeutbesok’

N i Kallelse

Re“glon 2024.01-18

k Gavleborg

Administrativ enhet eRdntgen TEST

o BoLLAs c/o Testande vagen 48, 800 00 Gavle

Testgatan 1

80101 GAVLE

Kallelse till Fotvarden

Tid finns reserverad for dig hos
Torsdagen den 25 Januari kl 10:00

Lab

Malgrupp: anvindare som hanterar labbestillning och provtagning

Forandring analys GAD

Efter bestillning fran Laboratoriemedicin sa har analysen GAD har gjorts om.
Den var tidigare en PNA-analys dér ni sjdlva kunde registrera resultat i
LabCenter.

Den nya analysen bestills nu elektroniskt till Laboratoriemedicin och resultat
kommer dven in elektroniskt till PMO.

Namnandring av analyser

Tidigare namn Nytt namn

P-APTT APT-tid

P-Antitrombin P—Antitrombin (enz, Tromb)
P-Fibrinogen P—Fibrinogen (koag)
kP-PK INR kP--PK INR

P-PK INR P—PK (INR)
B-Trombocytfunktion B—Trombocytfunktion




Tips om du upplever PMO trogt

Malgrupp: alla anvindare

Har kommer tips om vad du sjilv kan se over i PMO for att motverka troghet.

Signeringslista Hall efter och signera sé att listan inte blir sa lang.
Dokumenterar du sjdlv sa kan du med fordel vélja att signera
direkt.

Internpost Radera det som dr gammalt i Inkorg samt ocksa Skickade

meddelanden

Mitt arbetet — Startflode

Se dver och uppdatera eventuellt innehéllet 1 ditt startflode.
Undvik att ha listor for bevakning av t ex dokument 1 flodet
da vi vet att langa listor gor det trogt vid uppstart.

Instruktioner for att Skapa startflode med 6versikt och
tidboksvyer finns pd Samverkanswebben

Journal - Startflode

Att ha Lopande journal i flodet kan gora uppstarten av en
journal trog och det beror pd mdngden information 1 en
patients journal.



https://meetings.lg.se/pdfFile/pdfFile.aspx?objectID=zAZC5%2fV6LQk74xaj%2buTJWg%3d%3d
https://meetings.lg.se/pdfFile/pdfFile.aspx?objectID=zAZC5%2fV6LQk74xaj%2buTJWg%3d%3d
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