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1. Syfte och omfattning

Detta dokument anger rutiner for sjukskrivning av kvinnor och man och omfattar
alla verksamheter inom Region Géavleborg, dar sjukskrivning forekommer.
Rutinen omfattar dven privata vardgivare som har avtal med Region Gavleborg.

2. Allmant

Rutinen ar uppréttad i enlighet med kraven i Regionstyrelsens direktiv for

vardprocessen sjukskrivning, och tydliggor att sjukskrivning ar en del i vard och

behandling. Rutinen omfattar processen fran bedémning till behandling,
dokumentation och utfardande av l&karintyg.

Rutinen dr Region Gavleborgs tillampning av kraven i Socialstyrelsens
ledningssystem for kvalitet och patientsakerhet, avseende vardprocessen

sjukskrivning och ger forutsattning for ett standardiserat arbetssatt i det har

arbetet. Genom att tillampa denna rutin finns forutsattning for att kvalitet och
patientsakerhet erhalls sa att kvinnor och man som &r foremal for sjukskrivning
beddéms, behandlas och féljs upp strukturerat utifran sina individuella behov.
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3. Ansvar och roller

3.1. Halso- och sjukvardsdirektor

Ansvarar for:
o At faststalla denna rutin.

« Att rapportera maluppfyllelse till Regionstyrelsen

o Att IT-verktyg och personella resurser finns till férfogande for
vardprocessen sjukskrivning

3.2. Verksamhetschef

Ansvar for:
« At lakare ges forutsattningar for att kunna utfora arbete med
vardprocessen sjukskrivning sa att kvalitet och patientsékerhet erhalls for
de kvinnor och mén som omfattas

« Att berérda medarbetare engageras och har ratt kompetens for att arbeta
med sjukskrivningar.

o Att sakerstalla att konsuppdelad sjukskrivningsstatistik finns tillganglig

« Att folja upp och analysera arbetet med vardprocessen sjukskrivning
inom verksamheten, med kénsuppdelad statistik som grund, samt vidta
atgarder for att forbattra arbetet nar det brister.

« Att rapportstruktur och matrutiner finns lokalt sé att grad av
maluppfyllelse kan matas.

« Att lokala stodsystem, checklistor och dylikt finns, sa att den
dvergripande rutinen kan foljas, for att kunna styra, félja upp och
utveckla arbetet.

3.3. Halso- och sjukvéardspersonal som arbetar med
vardprocessen sjukskrivning

Ansvarar for:
« Att inom ramen for verksamhetens ledningssystem medverka i det
systematiska kvalitetsarbetet genom att tillampa och f6lja upp rutinen for
vardprocessen sjukskrivning
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4, Beskrivning av sjukskrivningsprocessen
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Figur 1: Flodesbeskrivning av Sjukskrivningsprocessen

4.1. Kvalitetsindikatorer

Vardprocessen sjukskrivning ska vara:
» Kunskapsbaserad och andamalsenlig.
Sjukskrivning av kvinnor och mén ska ske enligt befintlig
evidensbaserad kunskap och enligt befintliga nationella riktlinjer och
lokala rutiner.

o Saker.
Kontraindikationer for- och bieffekter vid sjukskrivning av kvinnor och
maén ska beaktas i varje enskilt fall. Férsdkringsmedicinskt beslutsstéd
ska anvandas dar sa ar tillampligt.

 Patientfokuserad.
Vardprocessen sjukskrivning ska ske i dialog med den ber6rda patienten
och med respekt for den enskilda méanniskans vardighet.

o Effektiv.
Sjukskrivning ska ske kostnadseffektivt och att tillgangliga resurser
anvands pa basta satt. Elektronisk distribution av lakarintyg ska ske via
Intygstjansten. Lakarintygen ska halla god kvalitet.

o Jamlik.
Bedomning infor och behandling vid sjukskrivning sker pa lika villkor
for kvinnor och man.

e Gesirimlig tid.
Medicinsk bedémning infor eventuell sjukskrivning ska, med beaktande
av gallande vardgaranti- och prioriteringsregler, utforas snarast.
Léakarintyg ska utfardas senast fem arbetsdagar efter lakarbesoket.
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4.2. Beddmning om sjukskrivning

Sjukskrivning ar en del i vard och behandling. Nar lakare bedomer att behov av
sjukskrivning foreligger ska Socialstyrelsens dvergripande principer vid
sjukskrivning uppmarksammas. Lakaren ska gora en objektiv beddmning av den
enskilda kvinnan eller mannen och begransa sig till det han/hon som lékare kan
beddma och ta ansvar for. Det ar sjukdomens konsekvens for funktions- och
arbetsformaga som motiverar sjukskrivning, inte sjukdomen i sig. Tidsbrist eller
krav fran patienten far inte leda till att lakaren i praktiken frantar sig ansvar att
gora en egen medicinsk bedémning praglad av objektivitet och integritet.

Infor varje sjukskrivning av kvinnor och mén ska foljande parametrar beaktas:

 diagnos

o funktionsnedsattning

o aktivitetsbegransning

« familjesituation

e ev. risk- eller missbruk

« ev. forekomst av vald och hot i nara relation, tidigare eller for narvarande

« arbetsformaga relaterat ev. anstéllning, annars relaterat arbetsmarknaden
i stort

o behov av medicinsk behandling
« behov av rehabilitering och tankbara atgarder
« samverkansbehov med rehabiliterande kompetenser

« samverkansbehov med externa aktorer, ex. vis arbetsgivare,
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och Socialtjansten

For att sékerstélla lika bedémning for kvinnor och méan kan Genushanden
med fordel anvandas.

Fynd, bedémning och fattade beslut ska dokumenteras enlig punkt 4.3.

4.3. Behandling

o Lamplig medicinsk behandling och rehabilitering planeras och
genomfors. Rehabilitering dokumenteras i separat individuell
rehabiliteringsplan, se 4.3.3. Nationella riktlinjer och regelverk tillampas.

« Vid rehabiliterande behandling uppréttas rehabiliteringsplan i samverkan
med rehabiliterande professioner. Uni- eller multimodal rehabilitering
kan vara aktuell.

 Redan vid paborjad sjukskrivning bor sjukskrivningens avslutning
planeras och dokumenteras i rehabiliteringsplanen.

o Samverkan med externa aktorer initieras.
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4.4. Dokumentation

4.4.1. Journal
Av lépande journal ska framga:

« Anledning till sjukskrivning, dess omfattning och langd

« Aktivitetsbegrénsningar i relation till de krav som kvinnans eller
mannens arbete innebar

o Syftet med sjukskrivningen och forvantad effekt
 Planerade insatser

 Plan for avslutande av sjukskrivning

« Utvardering av sjukskrivning och de planerade atgarderna
« Auvsteg fran nationella och regionala riktlinjer.

4.4.2. Léakarintyg

Sjukskrivning sker pa av Forsakringskassan faststalld blankett i intygsmodulen
och ska utfardas och distribueras elektroniskt efter att patientens samtycke
inh&mtats, senast fem arbetsdagar efter lakarbesoket.

Rekommendationer i Forséakringsmedicinskt beslutsstod (FMB) ska tillampas.
Den l&kare som ansvarar for det medicinska omhéndertagandet av patienten ska
aven ansvara for att utforda de intyg som Forsakringskassan behdver for sin
beddmning.

Distribution
a) Blanketten distribueras elektroniskt till Intygstjansten, efter att patienten
medgivit detta.

b) Patienten nar sina intyg via 1177vardguidens e-tjanster och véljer sjalv
att distribuera intyget till mottagare, t.ex. Férsakringskassan. Kopia till
arbetsgivare kan skrivas ut att distribuera av patienten sjalv.

c) |de fall elektronisk distribution inte medges, kan lakarintyget skrivas ut
péa papper och dverlamnas till patienten for egen distribution.

4.4.3. Rehabiliteringsplan

Rehabiliteringsplan ska uppréttas i enlighet med Landstingets gemensamma rutin
Rehabplan.

4.5. Utvardering under pagaende sjukskrivning

4.5.1. Vid forlangning av sjukskrivning

Infor ev. forlangning av sjukskrivning, ska lakare tillsammans med den
sjukskrivna kvinnan eller mannen utvérdera den rehabiliteringsplan som tagits
fram infor foregaende sjukskrivningsperiod.
Utvérderingen ska innefatta:

o Virdering av tidigare bedémning
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« Vardering av effekt av insatser i foregaende rehabiliteringsplan
o Dokumentation av varderingen

4.5.2. Vid langa sjukskrivningar

Vid langa sjukskrivningar, ska utvardering av hittills erbjuden behandling och
rehabilitering goras regelbundet. Vid varje forlangning ska bedémning géras om
sjukskrivning &r en bra insats i det aktuella arendet.

4.6. Forlangning

Forlangning av sjukskrivning ska goras efter férnyad bedémning i samband med
nytt lakarbesok. Forlangning efter telefonkonsultation ska ske restriktivt och
endast i undantagsfall. Ny bedémning gors enligt punkt 4.2.
Sjukskrivningsérenden som tidigare handlagts av annan lakare &n den aktuella,
kraver séarskild uppmarksamhet. Sjukskrivningar med flera forlangningar
utfardade av olika l&kare bor inte handhas av ldkare under utbildning. Dessa
patienter bor ha en fast ldkarkontakt och omhéndertas av ordinarie lakare.

4.7. Langa sjukskrivningar

Med langa sjukskrivningar menas sjukskrivning som éverskrider 90 dagar. Langa
sjukskrivningar bor i mojligaste man hanteras av ordinarie lakare.

Fordjupad bedémning av rehabiliterings- och samverkansbehov ska goras dar
interna och externa aktorer involveras. Behandlings- och rehabiliteringsplan ska
foljas upp och revideras.

4.8. Utbildning

Lakare liksom annan personal som berdrs av vardprocessen sjukskrivning behover
god kunskap om gallande regler och forhallningssatt. Detta innebar behov av
adekvat fortbildning. Léakare under utbildning behéver bade utbildning och
handledning kring sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen for att med god
kvalitet kunna gora beddmningar samt utfarda lakarintyg.

4.9. Uppfoljning/utvardering av processen

Uppféljning av tillampning och maluppfyllelse ska géras pa verksamhetsniva for
att stammas av mot malnivaer i styrkort och/eller 6verenskommelser.

4.10. Rapportering av maluppfyllelse

Verksamhetschef ansvarar for att maluppfyllelse sammanstéallas och rapporteras
vidare till Regiondirektoren. Rapportering gors arligen.

5. Plan for kommunikation och implementering

Denna rutin ska implementeras genom:
« Offentligg6rande i divisionernas chefsgrupper

o Dokumenterade arbetsplatstraffar med berord personal
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« Information pa http://www.regiongavleborg.se/BraSjukskrivning

0. Dokumentinformation

Denna rutin har i sin ursprungliga utformning tagits fram av:

Maria Johansson, projektledare, Bra Sjukskrivning

Matz Séderlund, Ledningssystemsamordnare, systemforvaltare 1LS

Lars Goyeryd, leg. lakare, magister i forsakringsmedicin
Mats Liljedahl, leg. lakare, magister i forsakringsmedicin
Rehabiliteringskoordinatorsgruppen, Region Gévleborg
Rutinen har granskats efter revision av:

Tommy Lundmark, Cheflakare Division Primarvard
John Mélstam, Chefldkare Division Operation

Rutinen har uppdaterats av:

Annchristin Johansson, Utvecklingsavdelningen LOV
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