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1. Syfte och omfattning

Denna rutin anger riktlinjerna for telefonberedskap for ldkare inom den specialiserade
palliativa varden i Region Géavleborg.

2. Innehall

Da den specialiserade palliativa virden organiserats i en gemensam enhet for lidnet ska alla
patienter knutna till de palliativa teamen dven lordagar/sondagar och helgdagar ha tillgang till
stod av ldkare inom palliativ medicin.

2.1. Gemensam beredskap

e Beredskapen omfattar 16rdagar/sondagar och helgdagar klockan 09.00-15.00.

e Beredskapen giller telefonradgivning av ldkare i palliativa fragor och ror i forsta hand
patienter knutna till lénets palliativa team.

e Beredskapen vinder sig till linets distriktsskoterskor, sjukskoterskor samt
lakarkollegor med palliativa fragor.

| e Beredskapslédkare nas via telefon 0650 — 92266.

e Manadsschema for ldkare 1 beredskap finns pa Medinet Publikt schema — Gavle/

Palliativa enheten Gévleborg.

2.2. Rapportering

Respektive palliativt team rapporterar till pdgaende jour om patienter med komplicerad eller
instabil medicinsk situation, eller om nigon patient pd annat séitt bedoms ha sérskilda behov.
Likare som haft beredskap rapporterar relevanta hiandelser och atgérder till respektive
palliativt team pd mandag formiddag eller dagen efter helgdag.

Page 2 of 3



WY Region Rutin 33)

A_ Gavle borg Dokymen__tnamn: Telefonberedskap for specialiserad palliativ vard - Rutin - Halso- och sjukvard
Region Gavleborg

&

Dokument ID: 09-898152 Giltigt t.o.m.: 2026-09-17

Revisionsnr: 3

3. Kommunikation och implementering

Denna rutin fér inte brytas ner pa underliggande niva utan samrad med dokumentansvarig.
Kvalitetssamordnare ldggs som extra uppfdljare for kommunikation och spridning inom
respektive verksamhet. Publiceras pa Samverkanswebben- Palliativ vard

4. Medverkande och granskare

Rutinen har tagits fram av Palliativa enheten, VO Onkologi. Granskare i platina ar
vardenhetschef palliativa enheten.

5. Senaste revideringar

Revisionsnummer | Andring
2 Tagit bort foljande inaktuell text: 2.1 ...samt skickas till privata enheter
och kommunala enheter senast den 25: e manaden innan”
3 Justerat 1 avsnitt 2.1. fran mobiltelefon till telefon — 0650-92266
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