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1. Syfte och omfattning

Rutinen beskriver hur transport av likemedel sker fran Medovia (tidigare ApoEx)
avlamningsplatser pa sjukhusen till bestédllande enhet pa och utanfor sjukhus.

Syftet med rutinen &r att sdkerstilla att Iikemedlen nar bestidllande enhet inom faststillda
ledtider, att sparbarhet finns under hela transportkedjan, att det inte finns risk for obehorig
atkomst till ldkemedlen under transporten samt se till att Idkemedlens kvalitet inte forsdmras
under transporten.

2. Innehall

2.1. Allmant

Likemedel till vardenheter inom Region Gavleborg bestills fran Medova i enlighet med
aktuellt avtal om ldkemedelsforsorjning. Medovias anlitade transportor ldmnar ldkemedel pé
faststdllda avlamningsplatser pd Hudiksvalls, Bollnds, S6derhamns, Ljusdals och Gévle
sjukhus. Region Gévleborgs Serviceenheter ansvarar {for transport fran avldmningsplats till
bestéllande vardenhet.

Transport till ldkemedelsforrad vid kommunala sérskilda boenden, samt till bestdllande

enheter inom Folktandvarden, sker (undantaget korttidsboendet Rosengérden 1 Sandviken)
direkt till vardenheten/boendet av Medovia, och omfattas inte av denna rutin.
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2.2. Ansvar och roller

Cheferna pa Logistik och Service ansvarar for att géra denna rutin kénd hos berdérd personal
och for att sikerstilla kvaliteten i transporterna av lakemedel fran godsmottagning till
vardenhet.

Likemedelsenheten ansvarar for att i samarbete med verksamheten, och chefer och
teamledare pa Logistik och Service, utarbeta denna rutin, och for att f6lja upp kvaliteten 1
lakemedelsleveranserna. Likemedelsenheten ansvarar for att informera Medovia om hur
godsen ska sorteras vid avldmnande (vilka transportslingor som finns, och vilka vardenheter
som ingér 1 respektive slinga).

2.3. Beskrivning av flodet per sjukhus

2.3.1. Gavle sjukhus

2.3.1.1. Godsmottagning och kvittens

Medovia levererar ldkemedelslador till lastkaj 7 helgfri méndag-fredag. Leverans ska enligt
avtal ske mellan 7-9, ungefiar samma tid varje dag. Lador och kartonger kommer pa skrinda.
Infusionsvitskor kan komma pa pall.

Medovias transportor stiller in skrindor i last utrymme intill ingangen. Regionens vaktmaéstare
ansvarar for att transportera godset till vétskeforradet dar omlastning sker.

Likemedelsladorna dr uppdelade enligt nedanstaende sorteringsriktningar:
GAS-1 — Gévle tur 1

GAS-2 — Givle tur 2

GAS-3 — Givle tur 3

GAS-4 — Givle tur 4

GAS-5 — Givle tur 5

GAS-6 — Givle tur 6

GAS-7 — Givle Centraloperation
GAS-8 — Givle Dagkirurgi
GA-V — Givle Yttre

GA-Y — Givle vitskeforrad

I det fall det 4r enstaka l14dor till enskilda sorteringsriktningar kan de sampackas pa samma
skrinda.

De flesta av ovanstaende sorteringar motsvarar en intern “transporttur”. Gévle yttre delas
dock upp i flera olika interna turer.

Sorteringen Vitskeforrad inkluderar bestdllningar till Vétskeforradet, men dven bestdllningar

till slutenvérdsdos, serviceforradet och enstaka andra enheter. Dessa lador stills pa vagn i
vitskeforradet och tas om hand av farmaceut.
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Medovias transportor ldmnar kvittenslistor pa respektive skrinda som anvénds for vidare
interntransport.

2.3.1.2. Ompackning av lakemedelslador och kontroll mot kvittenslista

Vaktméstare kontrollerar att allt levererat gods &r fullstindigt méarkt, plomberat och utan
synliga transportskador. Eventuella skador meddelas Lakemedelsenheten omgéende per
telefon 549 47.

Vaktmistare packar om ldkemedelslddorna pé uttransportvagnar enligt uppmaérkning och
kontrollerar att antalet kolli stimmer mot kvittenslistorna. Kvittens gors pa kvittenslistan 1
faltet ”Kvitteras varumottagning”.

Medovias medfoljande kvittenslistor lggs pa respektive uttransportvagn och anvénds for
kvittens vid avlamnande pé respektive vardenhet. Aven vaktméstaren som levererar 1ddorna
till vardenheten kvitterar antal lador pa kvittenslistan (“Kvitteras transportor’).

2.3.1.3. Upprattande av interna kvittenslistor

For yttre turerna i Givle uppréttas interna kvittenslistor. Detta gors av vaktmaéstare.
Antalet ldkemedelslador till respektive bestéllande enhet antecknas pé kvittenslistorna.

Nedanstdende kvittenslistor anvands:

Kvittenslista Gavle Yttre Tur 1

Kvittenslista Géavle Yttre Tur 2

Likemedelsforsorjning - Kvittenslista S6dertull
Likemedelsforsorjning - Kvittenslista Team Douglas
Likemedelsforsorjning - Kvittenslista Ungdomsmottagning Gavle
Kvittenslista Vistra Géstrikland

Kvittenslista Sandvikens sjukhus

Kvittenslista Ockelbo

2.3.1.4. Utleverans - Vardenheter pa Gavle sjukhus

Transportvaktméstarna hdmtar ldkemedelslddorna senast kl. 10, kontrollerar att antalet
lakemedelslador stimmer med antalet pa kvittenslistan och kvitterar detta pa kvittenslistan i
faltet ”Kvitteras transportor”.

Likemedelsladorna kors sedan ut till respektive virdenhet.

2.3.1.5. Utleverans - Vardenheter utanfor sjukhuset

Likemedelslador som ska utanfor sjukhuset stélls i rummet mellan inre och yttre
vitskevagnsforradet. Transportvaktméstarna himtar ldkemedelslddorna senast kl. 10,
kontrollerar att antalet likemedelslador stimmer med ifyllt antal pa kvittenslistan och
kvitterar detta pa kvittenslistan. Likemedelslddorna kors sedan ut till respektive vardenhet.
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Lador till Vastra Géstrikland och Sandvikens sjukhus hiamtas tidigare, si de ska vara fardiga
for avhamtning kl. 8.15.

Vid behov av leverans till Ungdomsmottagningen Gévle kontaktas transportoren via telefon
av vitskeforradets vaktméstare.

2.3.1.6. Kvittenslistor — arkivering

Ifyllda kvittenslistor ska, efter fullgjord leverans, ldmnas pa avsedd plats i1 sjukhusets
vitskeforrad till Likemedelsenhetens farmaceut. Kvittenslistorna sparas i 12 méanader.

2.3.2. Soderhamns sjukhus

2.3.2.1. Godsmottagning och kvittens

Medovias transportor levererar gods till sjukhusets godsmottagning mellan kl. 7 och 9
vardagar. Transportdren aviserar vaktmastaren per telefon fore leverans. Telefonnummer:
0270-770 64.

Kvittenslista frin Medovia medfoljer leveransen. Mottagande vaktméistare kontrollerar antal
kolli i relation till kvittenslistan, samt kontrollerar att allt levererat gods dr markt med
uppgifter om bestillande enhet, plomberat och utan synliga transportskador. Eventuella
skador dokumenteras och meddelas Likemedelsenheten omgédende per telefon 549 47 (Gévle)
eller 925 68 (Hudiksvall).

Mottagande vaktmistare kvitterar efter ovanstaende kontroll kvittenslistan 1 féltet "Kvitteras
varumottagning”.

2.3.2.2. Upprattande av interna kvittenslistor

Vaktmistare upprittar interna kvittenslistor som anvénds vid leverans till virdenheterna.
Antalet ldkemedelslddor till respektive bestéllande enhet antecknas pé kvittenslistorna.

Nedanstdende kvittenslistor anvinds:
Likemedelstorsorjning - Kvittenslista Soderhamns sjukhus
Lakemedelsforsorjning - Kvittenslista S6derhamn Yttre

2.3.2.3. Utleverans

Serviceenhetens vaktméstare transporterar ut ldkemedelsladorna till enheter i S6derhamn
(inom sjukhuset och utanfor sjukhuset) och Bergvik. Leverans till bestillande enheter sker
samma dag. Mottagare pa vardenheten signerar pa kvittenslistan i faltet "Kvittens leverans™.

2.3.2.4. Kvittenslistor — arkivering

Ifyllda kvittenslistor ska, efter fullgjord leverans, sparas i 12 manader. Dessa sparas pé
godsmottagningen.
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2.3.3. Bollnas sjukhus

2.3.3.1. Godsmottagning och kvittens
Medovias transportor levererar gods till sjukhusets godsmottagning mellan kl. 7 - 9 vardagar.

Likemedelsladorna ér uppdelade 1 tvé sorteringsriktningar:
RG (14) — Bollnés sjukhus
RG (15) — Bollnis Yttre

Kvittenslista frin Medovia medfoljer leveransen. Mottagande vaktmastare kontrollerar antal
kolli i relation till kvittenslistan, samt kontrollerar att allt levererat gods dr méarkt med
uppgifter om bestdllande enhet, plomberat och utan synliga transportskador. Eventuella
skador dokumenteras och meddelas Likemedelsenheten omgéaende per telefon 382 28.

Mottagande vaktméstare kvitterar efter ovanstaende kontroll kvittenslistan 1 faltet ”Kvitteras
varumottagning”. Kvittenslistaorna fran Medovia anvénds for sparbarhet av leveranserna ut
till vardenheterna.

2.3.3.2. Utleverans

Serviceenhetens vaktméstare transporterar ut ldkemedelsladorna till enheter i Bollndsomradet
(inom sjukhuset och utanfor sjukhuset). Leverans till bestéllande enheter sker sa snart som
mojligt. Mottagare pa vardenheten signerar pa kvittenslistan att [ddorna mottagits.

2.3.3.3. Kvittenslistor — arkivering

Ifyllda kvittenslistor ska, efter fullgjord leverans, lamnas pa avsedd plats i sjukhusets
vitskeforrad till Lakemedelsenhetens farmaceut. Kvittenslistorna sparas 1 12 ménader.

2.3.4. Ljusdals sjukhus

2.3.4.1. Godsmottagning och kvittens

Medovias transportor levererar gods till sjukhusets godsmottagning mellan kl. 7 och 9
vardagar. Transportdren aviserar vaktmaistaren per telefon fore leverans. Telefonnummer:
0651-17 118.

Kvittenslista fran Medovia medf6ljer leveransen. Mottagande vaktméstare kontrollerar antal
kolli i relation till kvittenslistan, samt kontrollerar att allt levererat gods dr markt med
uppgifter om bestéllande enhet, plomberat och utan synliga transportskador. Eventuella
skador dokumenteras och meddelas Likemedelsenheten omgéende per telefon 925 68
(Hudiksvall).

Mottagande vaktmaéstare kvitterar efter ovanstaende kontroll kvittenslistan 1 faltet ”Kvitteras
varumottagning”.
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2.3.4.2. Upprittande av interna kvittenslistor

Vaktmastare upprattar interna kvittenslistor som anvédnds vid leverans till vardenheterna.
Antalet lakemedelslador till respektive bestdllande enhet antecknas pa kvittenslistorna.

Nedanstdende kvittenslistor anvéands:
Likemedelsforsorjning - Kvittenslista Ljusdal Yttre
Likemedelsforsorjning - Kvittenslista [jusdal sjukhus

2.3.4.3. Utleverans

Serviceenhetens vaktmaéstare transporterar ut lakemedelslddorna till enheter i Ljusdalsomradet
(inom sjukhuset och utanfor sjukhuset). Leverans till bestéllande enheter sker sd snart som
mdjligt. Mottagare pa vardenheten signerar pa kvittenslistan i faltet ”Kvittens leverans”.

2.3.4.4. Kvittenslistor — aterlamnande och arkivering

Ifyllda kvittenslistor ska, efter fullgjord leverans, sparas i 12 méanader. Dessa sparas pa
godsmottagningen.

2.3.5. Hudiksvalls sjukhus

2.3.5.1. Godsmottagning och kvittens

Medovia transportdr levererar gods till sjukhusets godsmottagning mellan kl. 7 och 9
vardagar.

Lakemedelsladorna ar uppdelade enligt nedanstaende sorteringsriktningar:
HUS-K — Hudiksvall korta turen

HUS-L — Hudiksvall langa turen

HU-V — Hudiksvall vétskeforrad

HU-Y — Hudiksvall Yttre

Ovanstaende sorteringar motsvarar en intern transporttur’. Sorteringen Vitskeforrad
inkluderar bestdllningar till Vétskeforradet, men dven alla bestéllningar till Serviceforradet.

Kvittenslista frin Medovia medfoljer leveransen. Mottagande vaktmastare kontrollerar antal
kolli 1 relation till kvittenslistan, samt kontrollerar att allt levererat gods dr méarkt med
uppgifter om bestillande enhet, plomberat och utan synliga transportskador. Eventuella
skador dokumenteras och meddelas Likemedelsenheten omgéaende per telefon 925 68.

Mottagande vaktmaéstare kvitterar efter ovanstaende kontroll kvittenslistan 1 faltet ”Kvitteras
varumottagning”.

2.3.5.2. Upprattande av interna kvittenslistor

Vaktmaéstare uppréttar interna kvittenslistor som anvinds vid leverans till vardenheterna.
Antalet ldkemedelslador till respektive bestéllande enhet antecknas pé kvittenslistorna.
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Nedanstaende kvittenslistor anvinds:

Likemedelsforsorjning - Kvittenslista Hudiksvall - till Vatskeforrad
Liakemedelsforsorjning - Kvittenslista Hudiksvall Yttre
Likemedelsforsorjning - Kvittenslista Hudiksvalls sjukhus Korta turen
Likemedelsforsorjning - Kvittenslista Hudiksvalls sjukhus Langa turen

2.3.5.3. Utleverans

Serviceenhetens vaktmaéstare transporterar ut lakemedelsladorna till enheter inom sjukhuset
och utanfor sjukhuset. Leverans till bestéllande enheter sker sa snart som majligt.
Vaktmaistaren som levererar ladorna signerar pa kvittenslistan i féltet ”Kvitteras transportor”.

2.3.5.4. Kvittenslistor — aterlamnande och arkivering

Efter fullgjord leverans ldmnas kvittenslistorna till Lakemedelsenhetens farmaceuter. Ifyllda
kvittenslistor arkiveras av Lakemedelsenheten i 12 manader.

2.3.6. Allmanna krav pa lakemedelstransporterna

Likemedel far aldrig ldmnas obevakade, de ska utan undantag forvaras odtkomligt f6r
obehoriga. Likemedelsleveranser ska alltid 6verldmnas till behorig person som kvitterar
mottagandet pd medfoljande kvittenslista.

For att sdkerstélla ldkemedlens kvalitet ska temperaturen i1 lokaler dar lakemedel forvaras, och
i fordon under transport, halla normal rumstemperatur. Risken for avvikande temperaturer ska
hela tiden beaktas, och forebyggas. Framforallt ska det sékerstéllas att likemedlen inte fryser
under transport. Om temperaturen i bilens lastutrymme understiger 8°C tas ldkemedelslador i
tempererad forarhytt. I de fall det finns risk att 1dkemedel frusit, ska Likemedelsenheten

549 47 kontaktas for besked om vidare hantering. Avvikelse rapporteras i Platina.

Gods som ldmnas pa vardenhet pa sjukhus ska alltid stillas pa avsedd vagn pa
overenskommen plats pd virdenheten. Godset far ej stéllas pa golvet d& det medfor tunga lyft
for uppackande personal. Vardenheten ansvarar for att det finns avsedd avlamningsplats for
lakemedelsleveranserna.

Tomma ldkemedelslador stdlls pd samma vagn for upphdmtande av vaktméistare 1 samband
med nédsta leverans. Vagnen stélls pa 6verenskommen plats pa vardenheten.

2.3.7. Mottagning av gods pa bestallande enhet

Likemedel far aldrig lamnas obevakade, utan ska ldmnas till behorig person som da tar dver
ansvaret for siker forvaring av ldkemedlen. Leveransen ska om mdjligt packas upp
omedelbart (sérskilt om den innehaller kylvaror) och likemedlen ska placeras pa avsedd plats
1 lakemedelsforradet.

Vid mottagning pa bestédllande vardenhet kontrollerar mottagaren att antal kollin stimmer
med medfoljande kvittenslista, att alla kollin har obruten plombering samt att det inte dr ndgra
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synliga transportskador. Mottagaren signerar mottagen leverans pa kvittenslistan. Det ar
virdenhetens ansvar att se till att det finns behorig person pé plats for att ta emot leveransen.

Ifyllda kvittenslistor tas med av Serviceenhetens vaktmistare och 1dmnas till
Liakemedelsenheten (Géavle, Bollnds och Hudiksvall), alternativt arkiveras pa
godsmottagningen (Séderhamn och Ljusdal).

2.3.8. Returer och atertransport av tomma lador

2.3.8.1. Tomma lador

Serviceenhetens vaktmaéstare, ska i samband med avldamnande av ldkemedelsleverans ta med
sig tomma ldkemedelslador och kylkartonger och returnera till Medovias avldmningsplats dir
de stélls pd skrindor och hamtas av Medovias transportor vid kommande dags leverans. Det ér
viktigt att ladorna aterldmnas sa snart som mojligt och de far ej bli stdende pa sjukhusen.

2.3.8.2. Retur av lakemedel

Véardenheterna har viss mojlighet att skicka ldkemedel i retur till Medovia. Det kan vara
lakemedel som ska reklameras eller felexpedierade ldkemedel som ska returneras. Likemedel
som ska returneras ldggs i Medovias transportlador, och plomberas av sjukskoterska pé
vardenheten. Transportetikett fis fran Medovia.

I samband med avldmnande av gods pa den bestéllande enheten ska Serviceenhetens
vaktméstare uppmérksammas pa att det ar returlikemedel, och alla returer ska dokumenteras
pa kvittenslista for interntransport av ldkemedel Likemedelsforsorjning - Kvittenslista
interntransport. Returlador tas till Medovias avlimningsplats for atertransport till Medovia.

3. Kommunikation och implementering

Rutinen kommuniceras till berord personal pd alla enheter som involveras i
lakemedelsforsorjningen.

4. Medverkande och granskare

Rutinen har tagits fram i1 samarbete mellan Lakemedelsenheten och Serviceenheten.
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