
Beskrivning Diarienr: Ej tillämpligt  1(1) 

 Dokument ID: 09-661711 Fastställandedatum: 2026-09-24 

 Revisionsnr: 4 Giltigt t.o.m.: 2027-09-24 

Upprättare: Jessica A Eriksson  Fastställare: Johanna Carlsson 
 
Läkemedelsförsörjning - Kontaktinformation - Beskrivning - Hälso- och sjukvård 
Region Gävleborg 
Läkemedelsservice - Läkemedelsenheten 

8-16 vardagar Telefon Kontaktas exempelvis angående… 
Läkemedelsenheten Gävle  
Lakemedelsforsorjning.gavle@regiongavleborg.se  
Läkemedelsenheten Hudiksvall  
Lakemedelsforsorjning.hudiksvall@regiongavleborg.se 
Läkemedelsenheten Bollnäs  
Lakemedelsforsorjning.bollnas@regiongavleborg.se 

Tel 549 47 
 
Tel 925 68 
 
Tel 382 28 

• Behov av extra leverans till avdelningssortiment  
• Önskemål om ändring i avdelningssortiment  
• Allmänna frågor om läkemedel, läkemedelsförsörjning 
• Önskemål om extra byte av vätskevagn 

Slutenvårdsdos - Läkemedelsenheten 
8-16 vardagar Telefon o fax Kontaktas exempelvis angående… 

Slutenvårdsdos Gävle Tel 317 37  • Frågor gällande slutenvårdsdos 
• Kontakt vid beställning av hemgångsdos 

Klinisk apotekare - Läkemedelsenheten 
8-15 vardagar Telefon o fax Kontaktas exempelvis angående… 
Klinisk apotekare Gävle 
Klinisk apotekare Bollnäs 
Klinisk apotekare Hudiksvall 

Tel 551 83 
Tel 551 83 
Tel 930 48 

• Önskemål om läkemedelsgenomgång för patient 
• Allmänna kliniska/medicinska frågor om läkemedel 

Transport – Logistik och Service 
8-15.30 vardagar Telefon Kontaktas exempelvis angående… 
Gävle – godsmottagning och utleverans 
Gävle – interntransport/budservice 
Gävle – vätskeförråd  
Hudiksvall – godsmottagning 
Hudiksvall – vätskeförråd 
Bollnäs – godsmottagning/interntransport 

Tel 552 63 
Tel 586 23 
Tel 544 68 
Tel 923 43 
Tel 925 71 
Tel 380 52 / 388 95 

• Transporter av läkemedelslådor 
• Bud av läkemedel mellan avdelningar 
 
För extra byte av vätskevagn i Gävle: kontakta 549 47 
För extra byte av vätskevagn i Hudik: kontakta 925 71 
För extra byte av vätskevagn i Bollnäs: kontakta 380 52 

Vårdens egna läkemedelbeställningar – ApoEx / Regionens inköpssupport 
8-17 vardagar Telefon och fax Kontaktas exempelvis angående… 
Medovia orderberedning 
order.norrland@medovia.se  

Tel 010-410 49 80 
Fax 08-512 557 59 

• Annullera, ändra, förtydliga skickad beställning 
• Efterfråga saknad beställning, göra akutbeställning 

Medovia steriltillverkning (Kungens kurva) 
steril.kk@medovia.se 

Tel 010-424 21 44  
Fax 010-410 49 07  • Beställning av sterila extemporeberedningar  

Jourtid, utanför öppettider 8-17 vardagar Telefon och fax Kontaktas vid… 

Medovia jourfarmaceut Tel 010-410 49 80 • Akut behov av läkemedel under jourtid (kolla först om 
läkemedlet finns på något av länets sjukhus) 

8-16 vardagar Telefon Kontaktas exempelvis angående… 
Inköpssupport inkop@regiongavleborg.se Tel 543 00 • Tekniska frågor eller inloggningsproblem Proceedo 

 

Cytostatikaberedningen 
7.30 - 16 vardagar (15 på fredagar) Telefon och fax Kontaktas exempelvis angående… 

Cytostatikaberedningen Gävle sjukhus Tel 549 49 
Fax 549 98 • Cytostatikabeställningar 

Öppenvårdsapoteken på sjukhusen 
Öppettider - se www.apoteket.se   Telefon  

Apoteket Syrenen på Gävle sjukhus 
Apoteket Stjärnan på Hudiksvalls sjukhus 
Apoteket Linblomman på Bollnäs sjukhus 

Tel 010-447 62 02 
Tel 010-447 60 51 
Tel 010-447 60 39 

• Frågor gällande recept till patienter 
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